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GESTION DE LA DIRECCION DE MERCADEO

OBIJETIVOS:

General:

e Promocionar a la ciudad de Quito a nivel nacional e internacional en busca de
una reactivacioén turistica del destino.

Especificos:

e Promocionar a la ciudad de Quito a nivel internacional.
e Promocionar a la ciudad de Quito a nivel local y nacional.

Metas Especificas

Reactivacion turistica del Mercado Norteamérica a través de al menos 10 acciones
de difusién y promocion del destino Quito.

Reactivacion turistica del Mercado Europa a través de al menos 5 acciones de difusion
y promocién del destino Quito.

Reactivacion turistica del Mercado Sudamérica a través de al menos 5 acciones de
difusion y promocién del destino Quito.

Reactivacion turistica del destino en el Mercado local y Nacional a través de al menos
10 acciones de difusion y promocion del destino Quito.

Reactivacion turistica de los mercados local, nacional e internacional a través de al
menos 5 acciones de difusion y promocién digital del destino Quito.

Apoyo logistico para la actividad de promocion local, nacional e internacional a través
de al menos 3 acciones varias.

META POA 2023 SISTEMA MI CIUDAD — MERCADEO

» Mantener la imagen de la ciudad en los 8 principales mercados internacionales, logrando

con ello consequir permanencia de la Ciudad en la mente del posible consumidor, (post

pandemia)

MERCADOS PRIORITARIOS:
1. Estados Unidos

© NSO A WD

Canadd
Meéxico
Espaia
Francia
Alemania
Paises Bajo
Reino Unido
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A. GESTION POR ACTIVIDADES
o PROMOCION INTERNACIONAL

Se ha ejecutado el plan de promocién de Quito para los mercados de Norteamérica (Estados
Unidos y Canada), Europa (Espafia, Reino Unido, Alemania, Francia, Paises Bajos, Bélgica)
considerados como los 8 mercados internacionales emisores prioritarios para la ciudad de Quito,
el mismo que estima la coordinacion y ejecucién de las siguientes acciones de promocién

turistica:

Roadshows y Presentaciones de Destino.

Afiliaciones Internacionales

Viajes de Prensa y Familiarizacion.

Campafias Promocionales de Destino.

Afiliaciones Internacionales.

Campafias de Promocion Digital.

Eventos de Promocion de Turistica.

Marketing de Influencers.

Activaciones de Promocidn Turistica Tradicional y Digital.

0 0O o 0O 0O 0O 0 0o o0 ©

Contenido Noticioso.

ACCIONES PROMOCIONALES - MERCADO NORTEAMERICA Y EUROPA
PARTICIPACION EN EVENTOS DE PROMOCION INTERNACIONAL:

META INTERMEDIA:

PARTICIPACION EN EVENTOS DE PROMOCION INTERNACIONAL
ACCION: FITUR
MERCADO Mercado: Europa

OBJETIVO:

SEGMENTO DE Trade, Medios de Comunicacion, Consumidor Final

MERCADO:

DETALLE DE Vv Participacién de Quito en la feria Fitur del 18 al 22 de enero, la feria tuvo

ACCION Y/O lugar en IFEMA, Madrid, Espafia
ACTIVIDADES v FITUR es el punto de encuentro global para los profesionales del turismo y
la feria lider para los mercados receptivos y emisores de Iberoamérica.
Vv 222.000 asistentes
RESULTADOS y v 40 reuniones

ALCANCE

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 vy Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330




Quito

Quito

Turlsmo Alcaldia Metropolitana
ACCION: MADRID FUSION — 23 al 25 de enero de 2023
MERCADO Mercado: Europa
OBJETIVO:
SEGMENTO DE Trade, Medios de Comunicacion, Consumidor Final

MERCADO:

Vv Participacién de Quito en la feria Madrid Fusion del 23 al 25 de enero de
2023.

v Quito participd como ciudad invitada del evento.

Vv Participacién de chefs locales e internacionales

DETALLE DE
ACCION Y/O
ACTIVIDADES

RESULTADOS y
ALCANCE v 35reuniones

. s

ACCION: ROADSHOW QUITO ADVENTURE CONNECT ESTADOS UNIDOS 2023

MERCADO Mercado: Estados Unidos
OBIJETIVO:

SEGMENTO DE Trade, Medios de Comunicacion
MERCADO:

Se realizd el RoadShow Adventure Connect Estados Unidos 2023, desde el 7 al 16
de febrero, en las ciudades de Boston, Washington, Nueva York, Denver, San
DETALLE DE Francisco, Seattle, llegando a aproximadamente 40 empresarios por ciudad, quienes
ACCION Y/O se reunieron ademas con 14 empresas turisticas ecuatorianas, a quienes Quito
ACTIVIDADES Turismo llevd para la actividad. Esta actividad se realizd en conjunto con la
Asociacién de Turismo de Aventura en Estados Unidos (ATTA), ademas en Nueva
York se atendieron entrevistas con medios como NTN24, Univision de los que mas
impacto generan.

Se realizaron 6 eventos en los cuales se reunié un aproximado de 40 personas por
RESULTADOS y ciudad que tuvieron la oportunidad de mantener citas B2B con los expositores que
ALCANCE fueron dentro de la delegacion comercial de Quito.

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 vy Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330




ACCION:

MERCADO
OBJETIVO:
SEGMENTO DE
MERCADO:
DETALLE DE
ACCION Y/O
ACTIVIDADES

RESULTADOS y
ALCANCE

ACCION:

MERCADO
OBJETIVO:

SEGMENTO DE
MERCADO:

DETALLE DE

ACCION Y/O
ACTIVIDADES

RESULTADOS y
ALCANCE
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ITB BERLIN 2023

Mercado: Alemania

Trade, Medios de Comunicacién

Del 7 al 9 de marzo, Quito participd en ITB, la feria de referencia global del sector
turistico donde se encuentran profesionales y actores clave de la industria mundial
de viajes. La feria B2B, se desarrolld en Berlin, Alemania, en formato presencial.

v" 160.000 participantes
v" 28 reuniones con trade y prensa internacional

LATA EXPO 2023

Mercado: Reino Unido

Trade, Medios de Comunicacion

Del 19 al 21 de junio, Quito participd en Lata Expo, evento de viajes B2B que reulne
a proveedores clave de América Latina con compradores del Reino Unido vy
compafiias de viajes europeas. La feria B2B, se desarrolld en Londres.

v 38 reuniones con trade y prensa internacional
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ACCION: GLOBAL BIRDFAIR 2023

MERCADO Mercado: Reino Unido
OBIJETIVO:

SEGMENTO DE Trade, Consumidor Final
MERCADO:

DETALLE DE Del 14 al 16 de julio, Quito participd en una nueva edicién de la Global BirdFair,
ACCION Y/O evento enfocado para los amantes del aviturismo, en donde se tiene la oportunidad
ACTIVIDADES de mostrar toda la oferta de naturaleza y vida silvestree que tiene el DMQ. Es un
evento dirigido al consumidor final y que ademas se puede mantener contacto con
medios de comunicacion especializados en aves.

Acercamiento con medios de comunicacion como Beaver & Grouse; Debbie Wylde,
RESULTADOS y BBC Wildlife y otros, con la finalidad de promocionar el destino a través de ellos
ALCANCE invitdndoles a ser parte de un press trip.
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ACCION: WTM 2023

MERCADO Mercado: Reino Unido

OBJETIVO:

SEGMENTO DE Trade, Medios de Comunicacion
MERCADO:

DETALLE DE Del 6 al 8 de noviembre de 2023, Quito participd en WTM, una destacada feria
ACCION Y/O internacional de viajes y turismo que relne a profesionales de la industria de todo
ACTIVIDADES el mundo. Este evento anual proporciona un espacio Unico para que empresas
relacionadas con el turismo, destinos turisticos, agencias de viajes, aerolineas y
otros actores clave del sector se encuentren, establezcan contactos comerciales y
compartan conocimientos sobre las Ultimas tendencias y novedades en la industria
turistica global.

RESULTADOS y v 65 reuniones con trade y prensa internacional
ALCANCE

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 vy Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330




Quito

Quito

Turlsmo Alcaldia Metropolitana
ACCION: USTOA 2023
MERCADO Mercado: Estados Unidos

OBIETIVO:

SEGMENTO DE Trade
MERCADO:

DETALLE DE Participacién en la Conferencia anual y rueda de Negocios organizado por USTOA,
ACCION Y/O en la cual se mantuvo reuniones de negocio con miembros del Trade de Estados
ACTIVIDADES Unidos, del 2 al 6 de diciembre de 2023.

Mds de 30 citas de trabajo con muchas oportunidades para poder realizar viajes de

RESULTADOS y familiarizacién al destino, enfocados en Turismo Educativo
ALCANCE

x..

2023 | USTOA

Annual Conference & Marketplace

Appointments
Booths 100 to 617
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ACCIONES PROMOCIONALES - MERCADO NORTEAMERICA Y EUROPA
EVENTOS BTL Y/O ACTIVACIONES DE PROMOCION TURISTICA

META INTERMEDIA:

EVENTOS BTL

ACCION: ACTIVACION GASTRONOMICA DE MISKE EN MADRID FUSION

23 al 25 de enero 2023
MERCADO Mercado: Europa
OBJETIVO:
SEGMENTO DE Trade, Medios de Prensa, Consumidor Final
MERCADO:
DETALLE DE v Se realizaron 3 activaciones gastrondmicas en el marco de Madrid Fusion
ACCION Y/O para dar a conocer esta bebida que estd tomando cada dia mas relevancia
ACTIVIDADES dentro de las experiencias que ofrece el Distrito Metropolitano de Quito.
RESULTADOS y
ALCANCE v" Contd con mas de 25 participantes por cada activacion.

-

META INTERMEDIA:

Eventos BTL y/o activaciones de promocién turistica

ACCION: ACTIVACION PROMOCIONAL EN EL EVENTO DE GALA DE THE LATINO STUDENT
FUND

MERCADO Mercado: Norteamérica — Estados Unidos

OBJETIVO:

SEGMENTO DE Trade y Consumidor Final

MERCADO:

v" Con el objetivo de fortalecer la promocidn y posicionamiento del destino,
Quito Turismo realizd una activaciéon de promocion turistica en la Gala Anual
de The Latino Student Fund en la ciudad de Washington DC el 19 de abril de
2023, un evento benéfico en el que asistieron invitados especiales vy
auspiciadores de primer nivel que apoyan a la causa de la fundacion.

v' La presencia de Quito Turismo en la gala de The Latino Student Fund tuvo

RESULTADOS y un alcance de més de 500 participantes, los mismos que se encargaran de

ALCANCE comunicar como el destino Quito estd comprometido con la sociedad, es

una ciudad sostenible y se perfila como destino para la inmersion lingiiistica

DETALLE DE
ACCION Y/O
ACTIVIDADES

en espafiol para turistas americanos, uno de los segmentos a explotar
dentro de la estrategia de promocion.
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v' Ademds, durante el evento se realizé un networking que permitio entregar

material promocional de Quito, hablar sobre el destino y las novedades a
presentar en la industria, con el compromiso de concentrar reuniones
después del evento para hacer seguimiento y realizar viajes de
familiarizacion al destino.

Adicional a esto se pudo realizar una presentacién de destino en la
Embajada de Ecuador en Estados Unidos con la presencia de 200 personas.

VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACION

META INTERMEDIA:

VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACION

ACCION: PRESS TRIP TRAVEL PULSE Y PAX GLOBAL MEDIA

MERCADO Mercado: Norteamérica - Canada

OBJETIVO:

SEGMENTO DE Trade
MERCADO:

DETALLE DE v
ACCION Y/O
ACTIVIDADES

Viaje de Prensa en el destino con la finalidad de promocionar los
principales atractivos turisticos de la ciudad y sus alrededores y
promocionarlos en el mercado de Canada.

Fecha de viaje Travel Pulse: 4 -7 de enero de 2023

www.quito-turismo.gob.ec
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v" Fecha de viaje Global Media: 5 — de enero de 2023

v Las publicaciones que se desprendan de este viaje de prensa se proyectan

RESULTADOS y alcanzar a mas de 100.000 personas
ALCANCE

- P PID.9.9.95959.0
K P506%4%

LA A AL
SRS

ACCION:

MERCADO Mercado: Norteamérica — Estados Unidos
OBJETIVO:

SEGMENTO DE Trade
MERCADO:

v’ Viaje de familiarizacién en el destino con la finalidad de promocionar los
principales atractivos turisticos de la ciudad y sus alrededores y
promocionarlos en el mercado de Estados Unidos.

v Fecha: 21 de marzo de 2023

DETALLE DE
ACCION Y/O

ACTIVIDADES

Posibilidad de generar mas productos turisticos hacia el pais, con nuevos

RESULTADOS y clientes de Estados Unidos, a través de Agencias de Viajes.
ALCANCE
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ACCION:

MERCADO Mercado: Francia
OBIJETIVO:

SEGMENTO DE Trade
MERCADO:

v’ Viaje de familiarizacion en el destino con la finalidad de promocionar los
DETALLE DE principales atractivos turisticos de la ciudad y sus alrededores para que
ACCION Y/O puedan ser comercializados en el mercado francés a través del tour
ACTIVIDADES operador francés.

v' Fecha: 7 al 17 de marzo de marzo - 6 dias en Quito

Posibilidad de generar mas productos turisticos hacia el pais, con nuevos

RESULTADOS y clientes de Francia, llegando a mas nichos de mercado de este mercado
ALCANCE europeo.
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META INTERMEDIA:
VIAJES DE PRENSA Y FAMILIARIZACION
ACCION: PRESS TRIP NATIONAL GEOGRAPHIC

MERCADO Mercado: Espafia
OBJETIVO:

SEGMENTO Trade, consumidor final
DE
MERCADO:

v Viaje de prensa en el destino con la finalidad de promocionar los principales
atractivos turisticos de la ciudad y sus alrededores para que la periodista pueda
generar reportajes en Viajes de National Geographic y de esta manera llegar a
mas personas del mercado europeo.

v Fecha: 4 al 8 de abril de 2023

DETALLE DE

ACCION Y/O
ACTIVIDADES
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v" G 105 mil seguidores, 10.000 visualizaciones promedio por posteo, TW 66.600
seguidores con 1435 impresiones promedio, FB 231.505 seguidores.
v' 3 millones de lectores.

A

PRESS TRIP DIARIO DE NY

Mercado: Estados Unidos

Trade, consumidor final

Viaje de prensa en el destino con la finalidad de promocionar los principales atractivos
turisticos de la ciudad y sus alrededores para que la periodista pueda generar reportajes
en el diario de Nueva York y de esta manera llegar a mds personas del mercado
norteamericano.

Fecha: 30 de junio al 5 de julio de 2023.

Un articulo en el diario llega a 94.769 lectores diarios y 676.570 lectores Unicos cada
semana. En linea, llega a mas de5 millones de usuarios mensuales y cuenta con
mas de 800.000 seguidores en las redes sociales.
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A T

FAM TRIP TOUR OPERADORES EUROPA 7

Mercado: Reino Unido

Trade, consumidor final

v Viaje de familiarizacion en el destino con la finalidad de promocionar los
principales atractivos turisticos de la ciudad y sus alrededores para que puedan
ser comercializados en el mercado de Reino Unido a través de los tour
operadores Llama Travel, Intrepid, Journey Latin America.

v' Fecha: 18 al 23 de septiembre de 2023 — 6 dias.

Posibilidad de generar mas productos turisticos hacia el pais, con nuevos clientes de
Reino Unido, llegando a mas nichos de este mercado europeo.
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FAM TRIP TOUR OPERADORES NORTEAMERICA

Mercado: Canadd y Estados Unidos

Trade, consumidor final

v Viaje de familiarizacién en el destino con la finalidad de promocionar los
principales atractivos turisticos de la ciudad y sus alrededores para que puedan
ser comercializados en el mercado de Norteamérica a través de los tour
operadores Uniglobe, Goway, Journey Latinamerica.

v' Fecha: 18 al 23 de septiembre de 2023 — 6 dias.

Posibilidad de generar mas productos turisticos hacia el pais, con nuevos clientes de
Canada y Estados Unidos, llegando a mas nichos de este mercado norteamericano.
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ACCION: PRESS TRIP DAVID LINDO, STEPHEN MOSS Y FAM TRIP THOMAS SCOTT

MERCADO Mercado: Reino Unido
OBJETIVO: Estados Unidos

SEGMENTO Trade, consumidor final
DE
MERCADO:

v" Viaje de prensa y familiarizaciéon en el destino con la finalidad de promocionar
los principales atractivos turisticos de la ciudad y sus alrededores con un enfoque
en aviturismo, naturaleza y aventura.

v' Fecha:

DETALLE DE
ACCION Y/O
ACTIVIDADES

RUIRYB[OS Generacidn de articulos y contenido de aviturismo, aventura, naturaleza en el Distrito
y ALCANCE Metropolitano de Quito para motivar a mas turistas con este tipo de intereses a visitar
el destino tanto del mercado de Reino Unido como de Estados Unidos.
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ACCION: PRESS TRIP MARCK GUTTMAN

MERCADO Mercado: México
OBIJETIVO: Norteamérica

SEGMENTO Trade, consumidor final
DE
MERCADO:

DETALLE DE v" Viaje de prensa y familiarizaciéon en el destino con la finalidad de promocionar
ACCION Y/O los principales atractivos turisticos de la ciudad y sus alrededores con un enfoque
ACTIVIDADES en aviturismo, naturaleza y aventura.

HNRIUINVBIOS Generacidn de articulos y contenido de aviturismo, aventura, naturaleza en el Distrito
y ALCANCE Metropolitano de Quito para motivar a mas turistas con este tipo de intereses a visitar
el destino tanto del mercado de México a través de la Revista Food & Travel.
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ACCION: FAM TRIP VIVA AEROBUS

MERCADO Mercado: México
OBJETIVO: Norteamérica
SEGMENTO Trade,

DE

MERCADO:

v" Viaje de familiarizacién en el destino con 6 agentes de viajes invitados por Quito
DETALLE DE Turismoy Viva Aerobus con la finalidad de promocionar los principales atractivos
ACCION Y/O turisticos de la ciudad y sus alrededores con un enfoque en aviturismo,
ACTIVIDADES naturaleza y aventura, experiencias en Quito, ademas del vuelo directo entre
Quito y Cancun.

MUINV\B[OSE Inclusidn de paquetes turisticos con experiencias de Quito con un tiempo prolongado de
y ALCANCE estadia en el destino, se realizard los seguimientos respectivos.

— - -

BIC

META INTERMEDIA:
ELABORACION Y DISTRIBUCION DE CONTENIDO NOTICIOSO
ACCION: PUBLICACION DE 4 BOLETINES DE PRENSA Enero

MERCADO Mercado: Norteamérica — Estados Unidos, Canadd y México
OBJETIVO:

SEGMENTO DE Trade y Consumidor Final

MERCADO:
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DETALLE DE v" Elaboracion y distribucion de contenido noticioso con la finalidad de
ACCION Y/O promocionar las novedades del destino Quito en los mercados
ACTIVIDADES internacionales de Norteamérica

v" Los Boletines llegan a mas de 2800 personas mensualmente, y eso se

RESULTADOS y potencia a través de las publicaciones que se replican en medios de
ALCANCE comunicacion.
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mistelas, bufivelos. pristiios y hallacas. dulce de zambo, arepa de dulce. marquesas de
almendras, entre otras

Los asistentes pudieron participar de un recorrido donde se hablé sobre la historia de la

& Y omahw? Ieb nbisomonq Y olloviassb Is azoin

PSR e s——— Jimentos. las recetas y
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et g a y dela Capieal del Centro del Munds
s b kgl da historia del desti

eainiraa y shasbh 4 ol ob levwri mand iony dat s con atidady

ACCION: PUBLICACION DE 6 BOLETINES DE PRENSA Enero

MERCADO Mercado: Europa
OBJETIVO:

SEGMENTO DE Trade y Consumidor Final
MERCADO:

DETALLE DE v’ Elaboracion y distribucién de contenido noticioso con la finalidad de
ACCION Y/O promocionar las novedades del destino Quito en los mercados
ACTIVIDADES internacionales de Europa

RESULTADOS y v/ 5.000 contactos entre trade y prensa
ALCANCE
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ACCION: PUBLICACION DE 3 BOLETINES DE PRENSA - Febrero

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 vy Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330




Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

Mercado: Norteamérica — Estados Unidos, Canadd y México

OBIJETIVO:

SEGMENTO DE Trade y Consumidor Final
MERCAD

DETALLE DE v" Elaboracion y distribucion de contenido noticioso con la finalidad de
ACCION Y/O promocionar las novedades del destino Quito en los mercados
ACTIVIDADES internacionales de Norteamérica

Los Boletines llegan a mdas de 2800 personas mensualmente, y eso

RESULTADOS y potencia a través de las publicaciones que se replican en medios
ALCANCE comunicacion.

aTiuvo : abiossiaumod
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QUITD

s ) st donde. tanto 3 locales como turistas, pudieron degustar platos tipicos. mar
conclertos y desitles, pasear por ferias y conocer museos.
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Sal Guiteia

& i dela civdad
ol 3 de diciembre. el congreso gastronémico “Sal Guitena”.
5 Imbs

lebrs en Guito, entre el 1y
oo conts con charlas y

¥ ¥ Ms ¥
“Reposteria Fina Ecustoriana”; talleres y foros entre loz que destacs “Postres quitefios, sabor

¥ concepto de vanguardia’
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Sercnata Guitesia
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asimsmizs ol 0bot s asioros EL4 de diciembre. en Plaza Grande diferentes bandss locales cantaron que dieron vida s los
barrios y parroquiaz.
£sos Sl
7 besb Fiesta de los Dulces
bt isb oxzasd fab s e Para completar la oferta de eventos en tormo a la fundacién de Quito, entre el 1y el 4 de
diciembre se celebr la “Fierta de dulces: Ssbores que nos unen, donde 32 feriantes
oamT atiud ko ofrecieron lo mejor de la gastronomia de dulee incluyendo quesadillas, rosero quitedo,
mistelas, bufiuelos. pristifios y hallacas. dulce de zambo, arepa de dulce, marquesas de
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Iberoamericana

Exitosos dias de celebraci6n en Quito

Con desfilex

donde. tanto 3 locales como turistas, pudieron degustar platos tipicos. maravillarse con
conctertory ear por ferias y conocer museo.

E12 de diciembre tuvo lugar el Saludo a @uito” un desfile tradicional en el que la misica y la
L el »

E1 Gran desfile de La Mariscal se celebré el pasado 3 de diciembre y conté con la presencia de
4000 ciudsdancs. Difer pecticulos pusieron en evidencia trajes tipicos, bailes y
‘misica tradicional dond Quito! fue el principal cintico.

Sal Quiteia
bietivo & 8 dela cindad. se celebrd entreelly
a3 de diciembre. ol congreso gastrondmico “Sal @uiteia”. El evento contd con charlas y
“Rutasdecaféy Imbabura, Esmeraldas y Manabi”y
“Reposteria Fina Ecustoriana” ¥ foros antee destacs fios, sabor
¥ concepto de vanguardia”.

Serensta Guites
EL4 de diciembre. en Flazs Grande diferentes bandss locales cantaron que dieron vida  los
barrios y parroquias
Fiesta de los Dulces

Para completar la oferta de eventos en torno a la fundacién de Buito, entre el 1y el 4 de
diciembre se celebrd 1 “Fiesta de dulces: Sabores que nos unen
ofrecieron lo mejor de la gastronomia de dulce incluyendo quesa
mistelas, bufiuelos. pristifios y hallacas. dulce de zambo, arepa de dulce, marquesas de
almendras, entre otras.

Los asistentes pudieron participar de un recorrido donde se hablé sobre la historia de la
ciudada é ul é

' dvardk bmicas y Capital del Centro del Mund
i su fundacién y dar a conocer la identidad y la b el desti

ACCION: PUBLICACION DE 4 BOLETINES DE PRENSA Febrero

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 vy Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330




Quito

Quito

Turlsmo Alcaldia Metropolitana
MERCADO Mercado: Europa
OBJETIVO:
SEGMENTO DE Trade y Consumidor Final
MERCADO:
DETALLE DE v" Elaboracion y distribucidon de contenido noticioso con la finalidad de
ACCION Y/O promocionar las novedades del destino Quito en los mercados
ACTIVIDADES internacionales de Europa

v" 5.000 contactos entre trade y prensa
RESULTADOS y
ALCANCE

L e @;om BRI

ACCION: PUBLICACION DE 3 BOLETINES DE PRENSA Marzo

MERCADO Mercado: Norteamérica Estados Unidos, Canadd y México
OBIJETIVO:

SEGMENTO DE Trade y Consumidor Final
MERCADO:

DETALLE DE v Elaboracion y distribucion de contenido noticioso con la finalidad de
ACCION Y/O promocionar las novedades del destino Quito en los mercados
ACTIVIDADES internacionales de Europa

2.800 contactos entre trade y prensa

RESULTADOS y
ALCANCE

® ©@PM s AN s o o

ACCION: PUBLICACION DE 5 BOLETINES DE PRENSA Marzo

MERCADO Mercado: Europa
OBJETIVO:

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 vy Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330




Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

SEGMENTO DE Trade y Consumidor Final
MERCADO:

v" Elaboracion y distribucion de contenido noticioso con la finalidad de
DETALLE DE promocionar las novedades del destino Quito en los mercados
ACCION Y/O internacionales de Europa

ACTIVIDADES

v" 5.000 contactos entre trade y prensa

RESULTADOS Y
ALCANCE

=
Iberoamericana QUITE' | ***&..

la aventura yla natursleza

rvicon do siguler de bicscutas 7 equips de peotescién para
ranite o trayecto. s somo guiat Saistcor que scomparan 3 lor

@i Jhe PAN

ACCION: PUBLICACION DE 4 BOLETINES DE PRENSA Abril

MERCADO Mercado: Europa
OBJETIVO:

SIEC\VIS\I[OM Trade y Consumidor Final
DE
MERCADO:

v’ Elaboracion y distribuciéon de contenido noticioso con la finalidad de promocionar las

DETALLE DE novedades del destino Quito en los mercados internacionales de Europa

ACCION Y/O
ACTIVIDADES

v" 5.000 contactos entre trade y prensa

RESULTADOS
y ALCANCE

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 vy Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330




ACCION:

MERCADO
OBJETIVO:
SEGMENTO
DE
MERCADO:

DETALLE DE
ACCION Y/O
ACTIVIDADES

RESULTADOS
y ALCANCE

ACCION:

MERCADO
OBJETIVO:
SEGMENTO
DE
MERCADO:

DETALLE DE
ACCION Y/O
ACTIVIDADES

www.quito-turismo.gob.ec

Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

Comumicncitn . QUITDY | 7.,

PUBLICACION DE 3 BOLETINES DE PRENSA Abril

Mercado: Norteamérica Estados Unidos, Canadd y México

Trade y Consumidor Final

v’ Elaboracién y distribucién de contenido noticioso con la finalidad de promocionar las
novedades del destino Quito en los mercados internacionales de Norteamérica.

2.800 contactos entre trade y prensa

] i
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PUBLICACION DE 4 BOLETINES DE PRENSA Mayo

Mercado: Europa

Trade y Consumidor Final

<

Elaboracion y distribucion de contenido noticioso con la finalidad de promocionar las
novedades del destino Quito en los mercados internacionales de Europa:

Quito nominado a los World Travel Awards 2023

Aquicito, la guia de turismo rural para conocer los rincones mas singulares de Quito
Saborea el lado mas dulce de Quito con sus postres tradicionales

Visita Quito en 72 horas: ruta completa por la Capital del Centro del Mundo

AN

Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 vy Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)

PBX 2299 3300 al 299 3330




Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

5.000 contactos entre trade y prensa

RESULTADOS
y ALCANCE
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ACCION: PUBLICACION DE 4 BOLETINES DE PRENSA Junio

MERCADO Mercado: Europa
OBJETIVO:

SEGMENTO Trade y Consumidor Final
DE
MERCADO:

DETALLE DE v’ Elaboracidn y distribuciéon de contenido noticioso con la finalidad de promocionar las
ACCION Y/O novedades del destino Quito en los mercados internacionales de Europa
ACTIVIDADES

RESULTADOS 5.000 contactos entre trade y prensa
y ALCANCE
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ACCION: PUBLICACION DE 3 BOLETINES DE PRENSA Junio

MERCADO Mercado: Norteamérica
OBJETIVO:

SIEC|\VIS IO Trade y Consumidor Final
DE
MERC

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 vy Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330




Quito

Quito

Turlsmo Alcaldia Metropolitana
DETALLE DE v’ Elaboraciodn y distribucién de contenido noticioso con la finalidad de promocionar las
ACCION Y/O novedades del destino Quito en los mercados internacionales de Norteamérica.

ACTIVIDADES

2.800 contactos entre trade y prensa

RESULTADOS
y ALCANCE
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ACCION: PUBLICACION DE 3 BOLETINES DE PRENSA Julio

MERCADO Mercado: Norteamérica - Estados Unidos, Canadd y México
OBJETIVO:

SIC|\VISI[OM Trade y Consumidor Final
DE
MERCADO:

BDIJP\RNIDI Flaboracidon vy distribucién de contenido noticioso con la finalidad de promocionar las

/Neel[e]\R7/6M ovedades del destino Quito en los mercados internacionales de Norteamérica.
ACTIVIDADES

2.800 contactos entre trade y prensa
RESULTADOS
y ALCANCE

V
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ACCION: PUBLICACION DE 4 BOLETINES DE PRENSA Julio

MERCADO Mercado: Europa
OBJETIVO:

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 vy Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330




SEGMENTO
DE
MERCADO:
DETALLE DE
ACCION Y/O
ACTIVIDADES

RESULTADOS
y ALCANCE

ACCION:

MERCADO
OBJETIVO:

SEGMENTO

DE
MERCADO:
DETALLE DE
ACCION Y/O
ACTIVIDADES

RESULTADOS
y ALCANCE

ACCION:

www.quito-turismo.gob.ec

Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

Trade y Consumidor Final

Elaboracion y distribucion de contenido noticioso con la finalidad de promocionar las
novedades del destino Quito en los mercados internacionales de Norteamérica.

5.000 contactos entre trade y prensa

V
Rerameriecns  QUITE | "
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PUBLICACION DE 3 BOLETINES DE PRENSA Agosto

Mercado: Norteamérica - Estados Unidos, Canadd y México

Trade y Consumidor Final

Elaboracion y distribucion de contenido noticioso con la finalidad de promocionar las
novedades del destino Quito en los mercados internacionales de Norteamérica.

2.800 contactos entre trade y prensa

e QUITDY |55, Smete QUITDY |~

P b e e

PUBLICACION DE 4 BOLETINES DE PRENSA Agosto

Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 vy Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)

PBX 2299 3300 al 299 3330




Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

MERCADO Mercado: Europa
OBJETIVO:

SEGMENTO Trade y Consumidor Final
DE
MERCADO:

DETALLE DE Elaboracion y distribucion de contenido noticioso con la finalidad de promocionar las

ACCION Y/O novedades del destino Quito en los mercados internacionales de Europa.
ACTIVIDADES

5.000 contactos entre trade y prensa

RESULTADOS
y ALCANCE

-
fomeste QUITD | *5.

rEmrm

ACCION: PUBLICACION DE 3 BOLETINES DE PRENSA Septiembre

MERCADO Mercado: Norteamérica
OBJETIVO:

SEGMENTO Trade y Consumidor Final
DE
MERCADO:

DETALLE DE Elaboracion y distribucion de contenido noticioso con la finalidad de promocionar las

ACCION Y/O novedades del destino Quito en los mercados internacionales de Norteamérica.
ACTIVIDADES

2.800 contactos entre trade y prensa
RESULTADOS
y ALCANCE

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 vy Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330




Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

ACCION: PUBLICACION DE 4 BOLETINES DE PRENSA Septiembre

MERCADO Mercado: Europa
OBJETIVO:

SEGMENTO Trade y Consumidor Final
DE
MERCADO:

DETALLE DE Elaboracion y distribucion de contenido noticioso con la finalidad de promocionar las

ACCION Y/O novedades del destino Quito en los mercados internacionales de Europa.
ACTIVIDADES

5.000 contactos entre trade y prensa

RESULTADOS
y ALCANCE

Tberoamericana A
Los 45 afios de Quito asombrando al mndo como
chadad Patrimonio Cultursl de la Humanddad

4 Y oulo . '
e Quito eomniccin Quifo e, Quito

Qoo celebea o Dia Mol dl Turkamo con 5 see seplats
da actividaden qus ecsnizns e coturs y pasimento

@ o o @l o

ACCION: PUBLICACION DE 4 BOLETINES DE PRENSA Octubre

MERCADO Mercado: Europa
OBJETIVO:

SEGMENTO Trade y Consumidor Final
DE
MERCADO:

DETALLE DE Elaboracion y distribucion de contenido noticioso con la finalidad de promocionar las

ACCION Y/O novedades del destino Quito en los mercados internacionales de Europa.
ACTIVIDADES

5.000 contactos entre trade y prensa
RESULTADOS
y ALCANCE

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 vy Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330




Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

ACCION: PUBLICACION DE 3 BOLETINES DE PRENSA Noviembre

MERCADO Mercado: Europa
OBJETIVO:

SEGMENTO Trade y Consumidor Final
DE
MERCADO:

DETALLE DE Elaboracion y distribucion de contenido noticioso con la finalidad de promocionar las

ACCION Y/O novedades del destino Quito en los mercados internacionales de Europa.
ACTIVIDADES

5.000 contactos entre trade y prensa

RESULTADOS

y ALCANCE
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ACCION: PUBLICACION DE 3 BOLETINES DE PRENSA Noviembre
MERCADO Mercado: Norteamérica
OBJETIVO:
S IS\I[OM Trade y Consumidor Final

D]
MERCADO:

DIJVARNNDIIN Elaboracion y distribucién de contenido noticioso con la finalidad de promocionar las

ACCION Y/O novedades del destino Quito en los mercados internacionales de Norteamérica.
ACTIVIDADES

Mds de 6.000 contactos entre trade y prensa

RESULTADOS
y ALCANCE

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 vy Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330




Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana
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ACCION: PUBLICACION DE 4 BOLETINES DE PRENSA diciembre

MERCADO Mercado: Norteamérica
OBIJETIVO:

SEGMENTO Trade y Consumidor Final
DE
MERCADO:

DETALLE DE v Elaboracién y distribucion de contenido noticioso con la finalidad de

ACCION Y/O promocionar las novedades del destino Quito en los mercados internacionales
ACTIVIDADES de Norteamérica.

RESULTADOS 8.294 contactos entre trade y prensa

y ALCANCE
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ACCION: PUBLICACION DE 3 BOLETINES DE PRENSA diciembre

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 vy Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330




Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

MERCADO Mercado: Europa

OBJETIVO:
SEGMENTO Trade y Consumidor Final
DE
MERCADO:
DETALLE DE v Elaboracidn y distribucion de contenido noticioso con la finalidad de
ACCION Y/O promocionar las novedades del destino Quito en los mercados internacionales
ACTIVIDADES de Europa.
RESULTADOS 4.277 contactos entre trade y prensa
y ALCANCE
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META INTERMEDIA:
MEMBRESIAS ASOCIACIONES INTERNACIONALES
ACCION: PAGO DE MEMBRESIA ATTA Y USTOA

MERCADO Mercado: Norteamérica — Estados Unidos
OBIJETIVO:

SEGMENTO DE Trade
MERCADO:

v" USTOA es la principal asociacion de Tour Operadores de Estados Unidos,
mediante la cual se potencian las acciones de promocién del destino en el
primer mercado emisor para Quito, esta membresia da la apertura para

DETALLE DE participar en el evento anual mas grande del turismo en Estados Unidos durante

ACCION Y/O el mes de diciembre.

ACTIVIDADES v' ATTA es la asociacion de Turismo de Aventura que tiene un alcance mundial,

pero sobre todo en Norteamérica, y mucho mas porgue se enfoca en el

segmento de aventura, en el cual nuestro destino tiene mucho potencial

v’ Participacion en la conferencia anual de USTOA 2023

RESULTADOS y v" Organizacién en conjunto de los eventos Adventure Connect en Estados Unidos.
ALCANCE
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ADVENTURE TRAVEL
TRADE ASSOCIATION

SEHUSTOA

United States Tour Operators Association

&9

ACCION: PAGO DE MEMBRESIA OMT
MERCADO Mercado: Europa
OBJETIVO:

SEGMENTO DE Trade

MERCADO:

v' La OMT es la principal organizacién internacional en el campo del turismo,
promueve el turismo como motor de crecimiento econémico, desarrollo
inclusivo y sostenibilidad ambiental, y ofrece liderazgo y apoyo al sector para
ampliar conocimientos e impulsar politicas turisticas en todo el mundo.

DETALLE DE v . L, e fas . ! )
ACCION Y/O La OMT aI.lenta la apll.cauc_)f] del ;odlgo Ftlc.o Mundla! para el Tu.rls.mo, con el fin
de maximizar la contribucion socioecondmica del turismo y minimizar a la vez
ACTIVIDADES ) ) . . ) )
los posibles impactos negativos que pudiera tener, y estd comprometida con la
promocion del turismo como instrumento para alcanzar los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), con la vista puesta en la reducciéon de la pobreza 'y
el fomento del desarrollo sostenible en todo el mundo.
v' La OMT estd integrada por 160 Estados Miembros, 6 Miembros Asociados y mas

RESULTADOS y
ALCANCE

de 500 Miembros Afiliados que representan al sector privado, a instituciones de
ensefianza, a asociaciones turisticas y a autoridades locales de turismo.

UNWTO

ACCION: PAGO DE MEMBRESIA RED DE TURISMO CREATIVO

MERCADO Mercado: Europa

OBJETIVO:

SEGMENTO DE Trade

MERCADO:

v Setratade lanueva generacion de turismo, que permite a los “viajeros” descubrir
y entender la cultura local participando en actividades artisticas y creativas con

DETALLE DE , los resid.entes (co—cre.a.cilén dg exptlerien.cilas). 5 .

ACCION Y/O L'a red tiene cgmo misién la |dent|f|caC|.on, apoyo'y promocién de destinos que
tienen potencial para desarrollar un turismo creativo.

ACTIVIDADES v ) I N
Apoyo a destinos para el desarrollo de sus proyectos en términos de disefio de
estrategias, co-creacion y marketing experiencial, con el objetivo de crear una
cadena de valor en sus respectivos territorios.

v/ Quito tiene una Certificacion CREATIVE FRIENDLY DESTINATION®.
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para Destinos Creativos (“CreativeFriendlyDestinations”): representados por las DMO o
la administraciéon local (Alcaldia, Comité de turismo, Departamento de Cultura,
Ministerio, etc.). Dicha membresia reconoce la exclusividad del destino.

v' La Red de Turismo Creativo estd integrada por 24 destinos Creative Friendly
RESULTADOS y Destinations.
ALCANCE

META INTERMEDIA:
CAMPARNAS DE PROMOCION DIGITAL
ACCION: CAMPARNA DE QUITO EN WIDE OYSTER

MERCADO Mercado: Norteamérica — Estados Unidos y Canada

OBJETIVO:
S IS\I[O Trade y Consumidor Final
DE
MERCADO:

v' WideOyster es una revista de viajes en linea con una seleccién Unica de historias
DETALLE DE principalmente de aventuras, viajes culturales, expediciones al aire libre, y destinos
ACCION Y/O exodticos. La Revista trimestral estd enfocada en viajes de aventura y conservacion de
ACTIVIDADES alto nivel. Se publica en inglés, espafiol, aleman y holandés, y se distribuye a 140,000+

suscriptores digitales.

v Fecha Campafia: Abril —Junio incluido redes sociales.

v’ 3 historias + editorial
RESULTADOS v' Creacién/optimizacién de Campafia Social + Amplificacion

y ALCANCE

* Esto incluye produccién documental, edicion, traduccion al aleman, espafiol, holandés e
inglés, direccién de arte, edicidn, distribucion.

v' Adicionalmente, seleccion de 30 iméagenes de las historias para uso ilimitado, por
tiempo ilimitado en todas las publicaciones y en todos los canales propiedad de Quito
Turismo, en papel y digital, tales como folletos, ferias de viajes, presentaciones, redes
sociales y web propias, etc.
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= FROM QUITO TO
g THE MOUNTAINS

HACIENDA LIFESTYLE

PEARLS OF QUITO
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META INTERMEDIA:
CAMPANAS DE PROMOCION TRADICIONAL Y DIGITAL
ACCION: CAMPANA DE QUITO EN REVISTA WANDERLUST

MERCADO Mercado: Reino Unido - Europa
OBJETIVO:

SEC\VIS IO Trade y Consumidor Final
DE
MERCADO:

www.quito-turismo.gob.ec
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DETALLE DE
ACCION Y/O
ACTIVIDADES

RESULTADOS
y ALCANCE
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v' Wanderlust es la revista de viajes independiente lider en el Reino Unido desde 1993,
ha ganado numerosos premios.

v' Wanderlust inspira a su audiencia a través de informacion imparcial e ideas frescas
junto con escritura creativa original y fotografias asombrosas. Cada nimero destaca
experiencias fuera de lo comun y los destinos mas emocionantes del mundo, cercanos
y lejanos. Los viajes responsables, conscientes y sostenibles estan en el centro de sus
publicaciones.

v' A través de la revista se ha realizado la Campafia Promocional de Quito tanto en su
edicion impresa como en redes sociales.

v Fecha: Edicion Junio - Julio

v" Publicacién de reportaje de 4 péginas en la ediciéon impresa.

v' Promocidn digital en redes sociales con una duracién de 3 meses.

EXPLORING QUITO

— QUITT | &
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w UK
It was one of the first cities founded by Spanish colonists Mas informacion
One of the first cities to be founded by Spanish colonists, Quito hasar.
O

o> Me gusta () Comentar /> Compartir

Wanderlust magazine
@wanderlustmag

#promotionalcontent

Get ready to learn more about Quito, the city that was once at the centre
of the world...

tinyurl.com/yzx222bs (/]

7:29 p. m. - 31 may. 2023 - 792 Reproducciones

1Retweet 2 Me gusta

ACCION: CAMPANA DE QUITO EN AMADEUS

MERCADO Mercado: Norteamérica — Estados Unidos y Canada
OBJETIVO:

SEGMENTO Trade y Consumidor Final
DE
MER O:

www.quito-turismo.gob.ec
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DETALLE DE
ACCION Y/O
ACTIVIDADES

RESULTADOS
y ALCANCE
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Alcance geografico: la campafia de promocién digital permite llegar a un publico
objetivo mas amplio y geograficamentdisperso. En el caso de Quito y Amadeus, se
pueden aprovechar las ventajas de la promocién digital para llegar a una audiencia
global interesada en los servicios y productos relacionados con Amadeus.

Interaccién y participaciéon: Las campafias de promocion digital brindan la oportunidad
de interactuar y generar participacioén activa por parte de los usuarios.

Segmentacion precisa: Las estrategias de promocién digital permiten segmentar y
dirigir los esfuerzos de marketing hacia audiencias especificas. Esto es especialmente
relevante cuando se busca atraer a personas interesadas en viajar a Quito y utilizar los
servicios proporcionados por Amadeus. La segmentacidon precisa asegura que los
esfuerzos de promocién se dirijan a las personas adecuadas, maximizando asi la
eficiencia y efectividad de la campafia.

Medicion y andlisis: Las herramientas de analisis y seguimiento disponibles en el
entorno digital permiten medir y analizar los resultados de una campafia de
promocion. Esto brinda informacién valiosa sobre el rendimiento de la campafia, las
preferencias del publico objetivo, y permite realizar ajustes y optimizaciones en
tiempo real para mejorar los resultados.

Costo-efectividad: En comparacién con los medios tradicionales de promocién, como
la publicidad, una campafia de promocién digital puede ser mas rentable y alcanzar
una mayor cantidad de personas. La capacidad de segmentacién, la medicion de
resultados y la posibilidad de ajustar la campafia en funcién del rendimiento
contribuyen a maximizar la inversion y obtener un mejor retorno de la misma.

La campafia de promocion digital de la ciudad de Quito en Amadeus ha sido de gran
importancia al permitir llegar a un publico mas amplio y geograficamente disperso,
generar interaccion y participacion, utilizar la segmentacién precisa, medir y analizar
los resultados, y lograr una mayor rentabilidad en comparacién con los medios
tradicionales.

Fecha campafia: Mayo

CTR global promedio de 1.80% con un total de 1,327,253 impresiones y 23,939 clicks.

dMaDEUS

Quito

Campaign screenshots

May 2023

amaoeus
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Location:
Nationalpost

Market:
Canada

Action:
Display advertisement
with call to action

Banner size:
728x90

amapeus

Location:
Journaldequebec

Market:
Canada

Action:

Display advertisement
with call to action

Banner size:
300x250

AMaDEus

ACCION:

MERCADO Mercado: Amsterdam - Holanda, Milan- Italia, Zurich - Suiza, Paris- Francia, Barcelona -
OBJETIVO: Espafia

SEGMENTO Trade, Medios de comunicacién.
DE
MERCADO:

DETALLE DE v' En marco de la campafia turistica “Time to Reset in Ecuador” se realiz6 la campafia
ACCION Y/O promocional de Quito en Europa con reuniones B2B con los principales tour
ACTIVIDADES operadores, agencias de viajes y periodistas de estos mercados.

v' 20 citas por ciudad para promocién de Quito y toda la oferta turistica, ademds

RESULTADOS acercamiento para realizacion de futuros press y fam trips al destino.
y ALCANCE
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ACCION: CAMPANA COOPERADA DE PROMOCION DE QUITO EN FERIA DE AVES DE SUDAMERICA

MERCADO Mercado: Europeo
OBJETIVO:

SEGMENTO Trade, Medios de comunicacién, Consumidor Final
DE
MERCADO:

DETALLE DE v' En marco de la Feria de Aves de Sudamérica se promocioné al destino principalmente
ACCION Y/O para aviturismo en los mercados europeos por lo que se contd con la presencia de
ACTIVIDADES expertos pajareros, periodistas y naturalistas de Europa.

v Presencia de Destino en publicidad de la feria en redes sociales, pagina web.
Video promocional de Quito en web de feria de aves.

<

RESULTADOS
y ALCANCE v’ Asistentes a la feria: 700 personas
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I

Quito

Turismo

o PROMOCION NACIONAL

Se ha ejecutado la planificacion de acciones de promocion de Quito para el mercado interno que
contempla al mercado local y nacional, el mismo que estima la coordinacion y ejecucion de las

siguientes acciones de promocion turistica:
o)
o
o
o
o
o
o

META INTERMEDIA:

Campafia de promocién de Hitos de Ciudad

Campafias de promocion de destino en medios tradicionales y digitales.
Alianzas cooperadas para promocion de destino

Ferias, eventos y/o caravanas de promocion turistica

Activaciones ATL/BTL para promocion de destino

Viajes de Prensa y Familiarizacion.

Eventos promocionales en torno a Hitos de Ciudad

CAMPANA DE PROMOCION HITO DE CIUDAD
ACCION: CAMPANA DE CARNAVAL 2023

MERCADO Mercado: Local y Nacional
OBJETIVO:
SEGMENTO DE Prensa y consumidor final
MERCADO:

Campafia dirigida a la prensa y consumidor final con el objetivo de promocionar
este feriado hito para la ciudad de Quito, y convocar a la mayor cantidad de
personas a las actividades planificadas en el Carnaval de Luces y Colores

DETALLE DE
ACCION Y/O
ACTIVIDADES

Desfiles de Carnaval de Luces y Colores
Agenda de Actividades y Eventos

Gira de Medios

Pauta en 3 Radios Locales

Fecha campafia: Febrero

AN N NN
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RESULTADOS y
ALCANCE

ACCION:

MERCADO
OBJETIVO:
SEGMENTO DE
MERCADO:

DETALLE DE
ACCION Y/O
ACTIVIDADES

RESULTADOS y
ALCANCE
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93.000 visitantes que ingresaron a Quito

$6,7 millones de ddlares de gasto turistico.

15.000 asistentes a desfiles de luces y colores

10.721 alcance personas a través de pauta radial (Francisco Estéreo, Latinay
Ameérica)

LATINA PAQUETE 3 7 7 7 7 7 a1 $737.00 070

PICHINCHA FRANCISCO STEREQ 08HDO A 20H00 £ 18.00 3 7 7 7 7 7 a1 $738.00 072

AMERICA 25.00 3 7 7 7 7 7 a1 51025.00 0.96

CAMPARNA SEMANA SANTA QUITENA 2023

Mercado: Local y Nacional

Prensa y consumidor final

Campafia promocional dirigida a la prensa y consumidor final con el objetivo de
promocionar este feriado hito para la ciudad de Quito, y convocar a la mayor
cantidad de personas a las actividades planificadas para la Semana Santa
Quitefa.

La Semana Santa Quitefia, una de las fiestas religiosas mas importantes,
destacada por sus grandes procesiones, recreaciones de pasajes biblicos y
deslumbrantes vestimentas tradicionales.

Dentro de las celebraciones y rituales de la ciudad durante la Semana Mayor se
destacan, La procesion de Domingo de Ramos, La Procesion de las Andas en
Puéllaro, la ceremonia del Arrastre de Caudas, una tradicién que nacidé hace mas
de 500 afios en la antigua Roma y que actualmente se celebra solo en Quito; la
Procesion de Jesus del Gran Poder, que convoca a miles de fieles que recrean el
Via Crucis con pesados maderos y cadenas, mientras son acompafiados por
canticos, oraciones y plegarias de cucuruchos y verdnicas; la Procesidn de la Luz,
gue recorre el Centro Histdrico con personajes tradicionales quitefios del Ballet
Folclérico Nacional Jacchigua y la XX edicién del Festival Internacional de Musica
Sacra.

Agenda de Celebraciones y Liturgias

Rueda de Prensa de Lanzamiento

Activacion BTL de Promocion Mejores Fanescas.
Campafia de Promocién Digital

Fecha campafia: Marzo y Abril

ANENENENAN

60.000 visitantes que ingresaron a Quito.
$4,3 millones de délares de gasto turistico.
159.000 asistentes a la Procesién Jesus del Gran Poder (centro y sur)
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ACCION: CAMPANA VERANO DE LAS ARTES 2023

MERCADO Mercado: Local y Nacional
OBJETIVO:

SEGMENTO DE Prensay consumidor final
MERCADO:

- Campafia promocional dirigida a la prensa y consumidor final con el objetivo de
promocionar este feriado hito para la ciudad de Quito, y convocar a la mayor
cantidad de personas a las actividades planificadas para el verano.

Festival de Verano

Rutas AQUICITO

Recorridos Turisticos

Bici Rutas

Agenda de Actividades y Eventos
Gira de Medios

Pauta en Radios Locales y Nacionales
Fecha campafia: julio y agosto

DETALLE DE
ACCION Y/O
ACTIVIDADES

AN N NN N SN

- Plan de medios para la ciudad de Quito y la provincia de Pichincha para pauta radial
en 5 radios a nivel local de la ciudad de Quito (LATINA, RUMBERA, LA PODEROSA,
AMERICA, FRANCISCO STEREQO) como campafia de expectativa y promocién de la
fecha hito de ciudad de temporada de verano.

- Plan de medios para las ciudades de Ibarra (Imbabura), Ambato (Tungurahua),
Riobamba (Chimborazo), Cuenca (Azuay) y Loja (Loja) para pauta radial en 5 radios
a nivel nacional (AMERICA, AMBATO, LA VOZ DE RIOBAMBA, LA VOZ DE
TOMEBAMBA, HECHICERA) como campafia de expectativa y promocion de la fecha
hito de ciudad de temporada de verano.
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cultura y deportes

RESULTADOSYy
ALCANCE e 10 radios a nivel nacional

o 4’889.076 alcance estimado de personas a través de pauta radial.

ACCION: PUBLICACION PROMOCIONAL FIESTAS DE QUITO

MERCADO Mercado: Local y Nacional

OBJETIVO:
SEGMENTO DE Prensay consumidor final
MERCADO:
DETALLE DE - Publicacion promocional dirigida al consumidor para promover el Festival
ACCION Y/O Gastronémico Sal Quitefia con el objeto que el turismo local y nacional escoja
ACTIVIDADES Quito como destino durante en el feriado de las Fiestas de Quito de la fecha hito

de ciudad de temporada de verano.

% Revista Ekos :6) ﬁfy{sta_ikoi! + Seguir

hitps://bit.ly/SALQUITENIA

S| mos! §
E ™ mm g == -

B/ Quiter -
W% FESTIVAL GASTRONOMICO £ w/ﬂ}/@uiteg%

Quito %
Turismo  gr

o Ssoiass B3
(Quite el .ﬁ___llo

STQUTOEC ) S 2 S
26 comentarios 3 veces compartida N ——

0

RESULTADOS y
ALCANCE Facebook: Alcance 15.885 ; Impresiones 19.112 ; Interacciones 343

Linkedin: Impresiones 1.007; Interacciones 73
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ACCION: VIDEOS RUTAS RURALES
MERCADO Mercado: Local y Nacional
OBJETIVO:
SEGMENTO DE Consumidor final

MERCADO:

v" Se crearon 8 videos promocionales de la ruralidad de Quito

v Historias de la ruralidad de Quito que cuentan tradiciones, costumbres,
rituales y sabores con vistas a “ras de cielo”

v' La produccion considerd: Calacali: Explicacion de la expedicion de la
Misidon Geodésica Francesa en el siglo XVIII que vinieron a buscar la linea
que separa la Mitad del Mundo. Templo del Sol: Construccion de la
cultura Quitu Cara, Yumbos y Caranquis. El lugar donde se despide al sol
en los equinoccios. En los dos equinoccios el 21 marzo y 21 septiembre,
el sol cae perpendicularmente en la cdmara solar del Templo del Sol.
Culuncos Guantopungo: Cuentan historias de los caminos precolombinos
gue llevaban mercancias de contrabando de trago para evitar el pago de
impuestos. Puellaro Cuenta sobre la Iglesia que ya no se daban liturgias y
se le utilizd para un museo histérico y el museo del aguacate. Con piezas
histdricas que ha ido regalando la comunidad. Pululahua: Historia sobre
el crater del Pululahua, que quiere decir nube de agua o neblina. Es un
lugar de transicién de los aires calientes de la costa y se topan con la parte
alta de la sierra. Volcan activo pero dormido. Yanacocha: Reserva de
Conservacion de la Fundacion Jocotoco para conservar las especies done
hay mas aves, a 40 minutos de Quito. El objetivo es crear corredores
ecolégicos de manera que se integren con otras areas protegidas y que
estos corredores mantengan a estas especies que se desplazan por todo
el Ecuador. Museo Tulipe: Visitantes pueden informarse de diez mil afios
de historia que tiene el Choco Andino de Pichincha. Museo disefiado con
cuatro dreas de exposiciéon donde se habla de una cronologa desde los
primeros periodos de la prehistoria. Chakana: Reserva de Conservacion
Chakana, zona de paramo, se protege al condor. Ecosistema que se puede
interactuar con los animales a unos 10 metros de distancia. Desde un
pefién en el Chakana se le puede ver planear en la parte baja al condor.

DETALLE DE

ACCION Y/O
ACTIVIDADES

8 videos promocionales de la ruralidad de Quito de aproximadamente 2
RESULTADOS y minutos que permiten una promocion real del destino, entre lo que se
ALCANCE promociona y como se encuentra actualmente el destino de Quito en la
ruralidad.
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QUITO

{p N Yanacocha Reserva
)
K @ 30 Km de Quito

°QUITO

Reserva Chakana
64 Km de Quito @
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META INTERMEDIA:
EVENTO HITO DE CIUDAD
ACCION: CARNAVAL DE LUCES Y COLORES 2023

MERCADO Mercado: Local y Nacional
OBJETIVO:

SEGMENTO DE Consumidor final
MERCADO:

v' Como parte de las actividades realizadas por Quito Turismo para
complementar la oferta turistica de Quito durante el feriado de Carnaval,
se realizé el Desfile de Luces y Colores, evento cuyo Unico objetivo es
impulsar al turismo local y nacional la eleccion de Quito como destino
durante en el feriado, a través de actividades que busquen nuevamente
poner en valor las tradiciones culturales de celebracién del carnaval del
pais. El Centro Histdrico fue sede del evento, parte de las estrategias de
apropiacion del espacio publico por parte de la ciudadania, a través de la
puesta en escena de dos mini desfiles con iluminacion y ambientacion de
luces y colores; y la interaccidon de elementos tradicionales de la ciudad
como bandas de pueblo, chivas quitefias, zanqueros y personajes glow,
que crearon un escenario perfecto para que emprendedores y
establecimientos turisticos del centro histdrico, reactivando asi su proceso
productivo.

FECHAS: sabado 18 y domingo 19 de febrero/2023

HORA: 18H30 A 22H30

LUGAR: Centro Histdrico de Quito

Ruta Desfile Dia 1:

Salida desde Plaza de Santa Clara — Calle Cuenca — Calle Bolivar — Calle
Venezuelay Llegada a la Plaza Grande — Presentacion artistica.

DETALLE DE
ACCION Y/O
ACTIVIDADES

Ruta Desfile Dia 2:

Salida desde Plaza Grande — Calle Venezuela — Calle Rocafuerte — Plaza de
Santa Clara - Llegada a la Plaza de San Francisco- Concierto y Show
Artistico.

ICONOS Y DETALLES DE LOS DESFILES:

v Decoraciones de geranios Plaza de Santa Clara impulsado por el colectivo
de Vuelta al Centro.

v" Batucadas, bandas de pueblo, coreografias, chivas quitefias, personajes
glow, zanqueros, gigantes de luz y activaciones de luz laser.

v Participacion de 12 delegaciones del Corso del Carnaval Quitefio como una
antesala al gran desfile del Corso que se llevé a cabo en el centro histérico
el lunes 20 de febrero.

Desfile Dia 1:

1 carro alegorico

3coreografias con al menos 15 artistas (batucadas y personajes glow)
4 zanqueros

2 bandas de pueblo

1 chivas quitefia con 3 personajes glow

ANENENENAN
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v’ 2 gigantes de luz
v 1 activacidn artistica con presentacion de banda musical en Atrio de la

Plaza Grande
1 show artistico con 10 artistas con una propuesta de danza nedn y glow.

(\

Desfile Dia 2:

2 carro decorados

2 coreografias con al menos 16 artistas (batucadas y personajes glow)
4zanqueros

2 bandas de pueblo

1 chivas quitefia con 3 personajes glow

2 gigantes de luz

12 representaciones culturales del corso del carnaval quitefio

1 montaje de escenario — Plaza de San Francisco

1 show artistico con 10 artistas con una propuesta de danza neén y glow
1 orquesta con al menos 8 musicos — BAYANNA BAND

AN NI N N NN YN NN

RESULTADOS y 15.000 asistentes a los desfiles que se realizaron el 18 y 19 de febrero
ALCANCE

INTERMEDIA:
EVENTO HITO DE CIUDAD
www.quito-turismo.gob.ec
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ACCION: FESTIVAL DE VERANO 2023
MERCADO Mercado: Local y Nacional
OBJETIVO:
SEGMENTO DE Consumidor final

MERCADO:

v Como parte de las actividades realizadas por Quito Turismo para
complementar la oferta turistica de Quito y como cierre a la temporada de
verano, se realizo el Festival Verano 2023, evento cuyo Unico objetivo es
impulsar al turismo local y nacional la eleccion de Quito como destino
turistico.

v La accién promocional del hito de temporada Verano alcanzé alrededor de
12 mil personas que se congregaron en el Parque de El Arbolito para
disfrutar del “Festival de Verano 2023” durante el fin de semana de los dias
sabado 16 y domingo 17 de septiembre de 2023, con la presentacién de
varios artistas y grupos musicales; lo que permitié llegar a la audiencia con
los mensajes promocionales de hacer turismo en el destino de Quito, la
presentacion en pantallas gigantes de los videos de Quitoy Miradas a través
de las piedras y celebrar el mes del Turismo.

DETALLE DE v' Se llegd a dos tipos de mercados objetivos, para el dia sdbado 16 con un
ACCION Y/O repertorio musical dr rock, punk, fusion, metal que permitié llegar a una
ACTIVIDADES audiencia juvenil de amigos que son los que gustan de experimentar los
deportes del turismo de aventura como la escalada en roca, rapel, cannopy,
alas delta, parapente, ciclismo de montafia y para el dia domingo 17 de
septiembre de 2023 se llegd al target familiar con la musica tropical, folklore
andino, este mercado objetivo gusta mucho de preferencia para un turismo
mas cultural y de naturaleza con visitas a sitios patrimoniales, avistamiento
de aves, 0sos entre otros para un publico mas familiar y adulto . En este
sentido, la audiencia objetivo del evento y su programacion nos permitio
contar con un conglomerado ciudadano de varios grupos objetivos para la
variada oferta turistica que el destino Quito dispone.

FECHAS: sabado 16 y domingo 17 de septiembre/2023
HORA: sabado de 14h00 a 20h00 y domingo de 12h00 a 18h00
LUGAR: Parque El Arbolito

RESULTADOS y 12.000 asistentes

ALCANCE El impacto de esta accién promocional dinamizé al sector turistico aledafio a
la zona del festival durante los dos dias del fin de semana, con las siguientes
cifras seglin una encuesta realizada por Quito Turismo a 651 representantes
de los establecimientos de la administracion zonal Manuela Saenz:

Establecimientos de Alimentos y Bebidas
e 60% atendio el fin de semana
e Mads de 25 mil 300 consumieron (restaurantes y cafeterias)
e 96% Nacionales y 4% Extranjeros.
e USD 79.716 ventas estimadas, siendo los restaurantes los que mayores
ventas generaron en la zona.
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e 97% de los establecimientos estan de acuerdo en que se generen ese tipo
de eventos.
Establecimientos hoteleros
e 463 huéspedes alojados
e 67% Nacional y 33% Extranjeros
e USD 7.316 ddlares ventas estimadas
e 96% estan de acuerdo en realizar mds eventos de este tipo.

El Festival de Verano 2023 hizo noticia en el importante medio de television de gran
cobertura nacional, transmitida a su audiencia el dia 18 de septiembre de 2023 con
un calificativo positivo. Asi, el medio Teleamazonas transmitié esta noticia con el
titular “QUITO: Parques El Ejido y El Arbolito fueron escenarios de dos encuentros
artisticos”; por un valor de USD 3.697,20 y Free Press de USD 11.091,60 ddlares.

&

Parque El Arbolito

OM 16 de septiembre

14h00 Caceria de Lagartos
15h00  Alex Alvear

16h00 Minipony

17h00 Madbrain

18h00 Sal y Mileto

19h00 Guardarraya

vﬂwu;v?o; 17 de septiembre

12h00  Hugo Idrovo
13h00 Nanda Mafachi
14h00  Los Titos

15h00  Ppatty Ray
16h00 Poder Negro
17h00 papaya Dada

IEM Quite
BRE

OIA MUNDIAL DEL TURISMO | 27 SEFTienmse

Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 vy Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)

PBX 2299 3300 al 299 3330




Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

META INTERMEDIA:
EVENTO HITO DE CIUDAD
ACCION: FESTIVAL MAS ALLA DE LA VIDA 2023

MERCADO Mercado: Local y Nacional
OBJETIVO:

SEGMENTO DE Consumidor final
MERCADO:

v" Como parte de las actividades realizadas por Quito Turismo se ejecutd el
Festival Mas Alld de la Vida con el objetivo de impulsar las tradiciones y
costumbres de la temporada de Finados y como un atractivo para que
visiten el destino Quito durante el feriado por el Dia de los Difuntos.

v" Laaccién promocional del hito congregd alrededor de 7.700 personas que
asistieron en la Plaza El Quinde (Plaza Foch) celebrada el 2 y 3 de noviembre
2023.

v El publico objetivo estuvo segmentado por nifios, nifias que participaron
activamente en las activaciones de Pintucaritas y DecoGuaguas; ademas el
publico adulto y turistas extranjeros que disfrutaron del calido ambiente
decorado con flores paja y velas alusivos a Finados y ademas cantaron y
bailaron con un festival musical con varios géneros musicales.

v' La Activacién del arbol de la Vida iluminado que consistié en colgar
mensajes a sus seres queridos transportados al mas allad de la vida.

DETALLE DE
ACCION Y/O
ACTIVIDADES

FECHAS: 2 y 3 noviembre 2023
HORA: 17h00 a 22h00
LUGAR: Plaza El Quinde

RESULTADOS y 7.700 asistentes
ALCANCE El impacto de esta accidn promocional dinamizé al sector turistico aledafio a
la zona del festival durante los dos dias.
22.300 ddlares

Generd una inyeccion econdmica a la zona de La Mariscal.
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META INTERMEDIA:
FERIAS, EVENTOS Y/O CARAVANAS DE PROMOCION TURISTICA

ACCION: CARANAVAS TURISTICAS “TU HISTORIA COMIENZA EN QUITO” COSTA

MERCADO Mercado: Local y Nacional
OBJETIVO:

SIEEVISNM[O Medios de Prensa tradicionales y digitales
DE Actores de la industria
MERCADO:

v Serealizd 2 caravanas turisticas en la region Costa (Guayaquil 14 y Manta 16 de
marzo) para promocionar toda la oferta turistica de la ciudad y también dar a
conocer las actividades y agenda de la Semana Santa Quitefia.

Se incluyeron actividades experienciales como fueron:

v/ 2 personajes que caracterizaron a los fieles de Semana Santa, los mismos que
establecieron un didlogo para dar a conocer la experiencia religiosa que se
mantiene en Quito.

v' 7 personajes estaticos de Semana Santa para que puedan los participantes
tomarse fotografias.

DETALLE DE

ACCION Y/O v 2 cucuruchos que recibieron a los invitados

ACTIVIDADE
S

v 2 ataches con pantallas luminosas para explicar cémo descargarse la App Visit
Quito.

v Backing + Video 360 del Metro de Quito

v’ Personaje del Oso Andino de Anteojos

v’ Estaciones de canelazo, dulces tradicionales y bebidas soft.

v Degustacion de fanesca, molo e higos con queso.

v Se realizd una campafia promocional de expectativa a través de una pauta radial

en los medios de Guayaquil (Forever, Rumba, América, Antena 3 y Romance) y
Manta (Marejada, Modelo, Son de Manta, Costamar, Scandalo)

e 33 medios de prensa asistieron a la caravana turistica de Guayaquil
RESULTADO e 33 medios de prensa asistieron a la caravana turistica de Manta
Sy ALCANCE e USD 69.389 Media value en las dos ciudades

e 3’639.036 alcance pauta radial campafia de expectativa

www.quito-turismo.gob.ec
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QUITD ™

ACCION: CARANAVAS TURISTICAS DE VERANO SIERRA NORTE Y SIERRA SUR

MERCADO Mercado: Local y Nacional

OBIETIVO:

www.quito-turismo.gob.ec
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NEC\VIE N[O Medios de Prensa tradicionales y digitales
DE Actores de la industria

MERCADO:

v’ Setrasladd la experiencia Quito a los invitados a las ruedas de prensa de las ciudades
de la Sierra norte y Sierra sur del pais, para que hagan eco del eventoy lo distribuyan
en sus canales de difusion.

v Se promocioné la ciudad de Quito como un destino para las vacaciones de verano,
con el fin de consolidar una presencia integral y sélida del destino a través de una
activacion experiencial de destino que fortalezca las relaciones publicas con actores
de la industria y la interaccién con medios de comunicacion.

v Parala ciudad de Riobamba (1 julio), la estrategia de comunicacién se unid a la rueda
de prensa del GIRO D'ITALIA, considerada una de las mejores carreras de ciclismo en
el mundo. Con mas de 100 ediciones, es una de los tres mas importantes eventos
ciclisiticos a nivel internacional, y que tendrd como punto de promocién de la
competencia un ride gratuito en la capital de Chimborazo, con el fin de promocionar
el gran evento a desarrollarse en la capital del Ecuador del 28 al 30 de julio como un
evento deportivo de alto nivel.

Se incluyeron actividades experienciales como fueron:

DETALLE DE

ACCION Y/O e Pantallas luminosas con fotos lugares turisticos de quito a manera de cuadros

ACTIVIDADE luminosos

S e Bailarines (Quitefia bonita y Chulla Quitefio)

e 1 presentador

e 2 personajes que recibieron a los invitados (Danzantes de la Mitad del Mundo)

e 1 atache cargando pantallas luminosas explicaran como descargarse la app visit
quito.

e [Estaciones de canelazo, dulces tradicionales

e 1 backing + video 360 del chocé andino

e 1 personaje de oso andino de anteojos

v' Se realizdé una campafia promocional de refuerzo y posicionamiento a través de
una pauta radial que arrancé la ultima semana de julio y se extenderd al mes de
agosto en radios de Ibarra, Ambato, Riobamba, Cuencay Loja.

o 53 medios de prensa asistieron a la caravana turistica Sierra Norte y Sierra Sur.
RESULTADO e 12 publicaciones promocionales en medios de Sierra Norte y Sierra Sur.

Sy ALCANCE e USD 19.338,29 Media value en las cuatro ciudades.

e 86.027 alcance de usuarios Unicos.
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META INTERMEDIA:
ACTIVACIONES BTL/ATL PARA PROMOCION DE DESTINO
ACCION: RUEDA DE PRENSA PARA PROMOCION DE LA SEMANA SANTA QUITENA

MERCADO Mercado: Local y Nacional
OBJETIVO:

SEGMENTO DE Medios de Prensa tradicionales y digitales
MERCADO:

v' Serealizd la Rueda de Prensa para promocion de la Semana Santa Quitefia
en la Sala Profundis del Convento de San Francisco.

v' 4 personajes de Semana Santa realizaron el protocolo de bienvenida.

v" Ademas, se realizd una activacion artistica y gastrondmica para los medios
de comunicacion e invitados.

v" Fecha: 22 de marzo

DETALLE DE
ACCION Y/O
ACTIVIDADES

RESULTADOS y e 50 participantes entre medios e invitados.
ALCANCE

www.quito-turismo.gob.ec
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META INTERMEDIA:
ACTIVACIONES BTL/ATL PARA PROMOCION DE DESTINO

ACCION: ACTIVACION POR EL DIA MUNDIAL DEL TURISMO

MERCADO Mercado: Local
OBJETIVO:

SEGMENTO DE Publico en general de Quito
MERCADO:

v’ Serealiz6 una activacion BTL por el Dia Mundial del Turismo para
promover la historia de monumentos y tradiciones del espacio

DETALLE DE patrimonial del Centro Histdrico de Quito
ACCION Y/O Narrado por personajes de antafio.
ACTIVIDADES v" Recorrido: Calle 7 cruces desde la Plaza Grande, Centro Cultural
Metropolitano, iglesia El Sagrario hasta el Arco de la Reina.
v' 2 personajes: El Alma del Purgatorio y el Diablo de Quito
v' Asistencia: 200 personas en los recorridos
v' Fecha: 23 de septiembre 2023
RESULTADOS y e 200 personas en los recorridos

ALCANCE

Personaje Alma del Purgatorio
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Personaje El Diablo

META INTERMEDIA:

ACTIVACIONES BTL/ATL PARA PROMOCION DE DESTINO
ACCION: ACTIVACION 360 — FESTIVIDADES DE DICIEMBRE

MERCADO Mercado: Local y Nacional
OBJETIVO:

SEGMENTO DE Publico en general familiar y amigos
MERCADO:

DETALLE DE
ACCION Y/O v’ Serealizd una activacion BTL por las festividades de Quito en el
ACTIVIDADES marco del Festival Gastrondmico Sal Quitefia.
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v La actividad consistio en que la rueda daba vueltas a 360 grados y
como backing de fondo imagenes del oso de anteojos vy la iglesia La
Compafiia de Jesus, en la cual familias y amigos se fotografiaban

v' Fecha: 8, 9y 10 de diciembre de 2023

RESULTADOS y e 750 personas participantes

ALCANCE

META INTERMEDIA:
VIAJES DE FAMILIARIZACION Y/O PRENSA AL DESTINO
ACCION: FAM TRIP CON TTOO NACIONALES
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MERCADO Mercado: Local y Nacional
OBJETIVO:
SEGMENTO DE Tour operadores nacionales
MERCADO:
DETALLE DE v' Serealizo el fam trip con tour operadores nacionales para que conozcan
ACCION Y/O las experiencias turisticas de Casa Agave y Santana Brewing Company
ACTIVIDADES v' Fecha: 28 de marzo

e Participaron 14 tour operadores nacionales y de esta manera se lograra que
RESULTADOS y a través de sus respectivas empresas puedan incluir y comercializar estas dos
ALCANCE experiencias del DMQ.

META INTERMEDIA:
VIAJES DE FAMILIARIZACION Y/O PRENSA AL DESTINO
ACCION: PRESS TRIP LUCHITO VIAJA POR EL MUNDO
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MERCADO Mercado: Local y Nacional
OBJETIVO:
SEGMENTO DE Medio de comunicacion
MERCADO:
DETALLE DE v" En el marco del Festival Mas Alld de la Vida, a través del Youtuber Luchito
ACCION Y/O Viaja por el Mundo se promovié el destino Quito, con el objetivo de
ACTIVIDADES trascender las costumbres y tradiciones de finados.

v" Fecha: 3 de noviembre 2023

e Publicacién en Luchito Viaja por el Mundo
RESULTADOS y https://www.youtube.com/watch?v=jdyYw6DKbhE
ALCANCE 142 visualizaciones

LUCHITO
POR:EL MUNDGY.

MAS ALLA DE LA VIDA CON EL PADRE ALMEIDA EVENTO X EL FERIADO
EN LA PLAZA FOCH 2023

Luchito por el Mundo
474K suscriptores

META INTERMEDIA.
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ALIANZA COOPERADA PARA PROMOCION DE DESTINO
ACCION: CAMPANA PROMOCIONAL DE DESTINO CONJUNTA EN REVISTRA TRAVEL EC-EKOS

MERCADO Local, Nacional
OBIETIVO: Lectores: viajeros de turismo y negocios de EQUAIR, nivel socioecondmico medio
alto- alto

SEGMENTO DE Consumidor final
MERCADO: Industria turistica
Publico en General

OBJETIVO v Promocionar cada mes los temas trascendentales de la ciudad de Quito a
GENERAL: través de una pagina promocional especializada en la Revista Turistica
Travel EC que se distribuye en los vuelos de la aerolinea Equair.

e 10 paginas impresas

® 2 Publireportajes
DETALLE DE ® 4 post en redes sociales.
ACCION Y/O

ACTIVIDADES - Pauta de los siguientes temas promocionales Revista Impresa Travel Ec:
o Aquicito — Guia de Parroquias Rurales (mayo)
Distintivo Q — Calidad Turistica (junio)
Verano de las Artes (julio)
El Chocd Andino — Tu Historia Comienza Aqui (agosto)
Dia Mundial del Turismo ( septiembre)
o Festival Mas Alla de la vida (octubre)
- Publireportaje

o O O O

Portal digital www.ekosnegocios.com
Tema: “Quito ofrece un verano de arte, cultura y deporte” — Julio/2023
Tema: “Quito celebra el Dia Mundial del Turismo” — septiembre 2023

- Posten redes sociales

- Posten lared social de Ekos en Facebook y en Linkedin

- Souveniers para todos — Tienda el Quinde — agosto 2023
“Festival Mds All3 de la Vida” — octubre 2023

RESULTADOS PAUTA REVISTA TRAVEL EC

e Tiraje mensual de 5.500 ejemplares fisicos.

e 25,000 suscriptores digitales, Redes Sociales y Portal Web, Micro noticiero
Multimedia, Eventos, Capacitaciones.

e Canales: Hoteles, Restaurantes, Aerolinea, Salas VIP Aeropuertos, Spas, Clubes,
1000 Empresas mas relevantes del pals.

e 55.000 lectores con una proyeccion de 10 lectores por revista

e 200.000 pasajeros mes en EQUAIR en los meses de Mayo, Junio, Agosto y
Septiembre.

e 200 puntos mas de exhibicion que estan en constante crecimiento vy llega
a tomadores de decisiones de las + 1.000 empresas mas grandes del pafs,
segmento que representa +80% del PIB de la economia y genera el 80%
del total del ingreso de todas las empresas activas del pais
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PUBLIREPORTAIE
- 1.839 vistas del publirreportaje digital —Julio 2023
- 331 vistas del publirreportaje digital — Septiembre 2023

POST REDES SOCIALES
Agosto
Alcance FB: 21.053 ; Impresiones 33.120; Interacciones 575
Alcance Linkedin: Impresiones 405; Interacciones 16
Noviembre
Alcance FB: 57 likes, 31 comentarios
Alcance Linkedin: 57 reacciones

Recorridos
*Directorio
Turistico,

Turismo rural en Quito 0]
3
-~ 2
g i
nuesra ciudad P e @
B 2o e our Tve
EDICION JUNIO
EDICON MAYO CALIDAD TURISTICA

AQUICITO ~ GUIA DE PARROQUIAS RURALES

EDICIOM AGOSTO
CHOCO ANDIND

EDICION JULIO
VERANO DE LAS ARTES
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EDICION
OCTUBRE
EDICION SEPTIEMBRE FESTIVAL MAS
DIA MUNDIAL DEL ALLA DE LA
\VinhA

TURISMO

2/Quitefia

FesTIvAL GasTRONGwico 2023

e —
www.visitquito.ec

SAL QUITENA DISTINTIVO Q 12 ANOS
EDICION NOVIEMBRE — DOBLE PAGINA

PUBLIREPORTAJE
Julio 2023
EKOS 0000
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B

Un verano de arte,
cultura y deporte.

Quu'ro |

u historia comicnse oqul

138 (utererce [ Quito

Durante esta poca de vacaciones se espera la visita de miles de turstes 8l Capital el Centio del
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Mas Leidas
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Quito Celebra el Dia Mundial del Turisme

POST REDES
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Noviembre

META INTERMEDIA:
ALIANZA COOPERADA
ACCION:

NOVIEMBRE

ALIANZA COOPERADA CON LA ADMINISTRACION ZONAL LA MARISCAL -

MERCADO
OBJETIVO:

Mercado: Local y Nacional

SEGMENTO DE
MERCADO:

Local
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v" En el marco del Festival Mas Alla de la Vida, se realizd una alianza
cooperada con la Administracion Zonal de La Mariscal con el objeto de
promover la gastronomia de la zonal en la que participaron varios
establecimientos de alimentos y bebidas.

v" Fecha: 2 y 3 de noviembre 2023
Lugar: Plaza El Quinde

DETALLE DE
ACCION Y/O
ACTIVIDADES

La economia de la Zonal se inyectd en 22.300 délares

RESULTADOS y
ALCANCE
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o PROMOCION DIGITAL

META INTERMEDIA:
CAMPARNAS DE PROMOCION DIGITAL DE DESTINO
ACCION: Carnaval de Luces y Colores

MERCADO OBIETIVO: Mercado: Nacional e Internacional
SEGMENTO DE Perfil Nacional e Internacional
MERCADO:

DETALLE DE ACCION e 94 publicaciones

Y/O ACTIVIDADES

Total
RESULTADOS y v"Impresiones: 1.460000
ALCANCE v' Interacciones: 16870

v" Seguidores: 73990

META INTERMEDIA:

POSICIONAR CLARAMENTE A LA CIUDAD A NIVEL LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL A TRAVES DEL

DESARROLLO, LA COMUNICACION Y LA PROMOCION DE SUS ATRIBUTOS Y VALORES UNICOS COMO

DESTINO TURISTICO Y DE REUNIONES.

Numero de paginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec

e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino
Quito

e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook,
Twitter, instagram, tiktok)

e Numero total de alcance en redes de @visitquito

e Numero de interacciones total en redes de @visitquito
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MERCADO Nacional e Internacional
OBJETIVO:
SEGMENTO DE Seguidores en cuentas promocionales RRSS.
MERCADO: Usuarios de pagina web www.visitquito.ec
DETALLE DE v" Monitoreo de publicaciones, difusidn y comentarios de las redes
ACCION Y/O sociales promocionales.
ACTIVIDADES v' Andlisis de métricas de RRSS mes febrero 2023

v" Andlisis de estadisticas pagina web promocional

RESULTADOS Y METRICAS
e Numero de pdginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec: 30480
e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino Quito: 5481
e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook, Twitter, instagram,
tiktok): 73990
e Numero total de alcance en redes de @visitquito: 14600000
e Numero de interacciones total en redes de @visitquito: 16870

META INTERMEDIA:
MAXIMIZAR EL DESARROLLO DE OFERTA TURISTICA URBANA ICONICA, DE GRAN ENVERGADURA,

DINAMICA, INNOVADORA Y ATRACTIVA PARA LA DEMANDA, PARA LOGRAR UNA EXPERIENCIA
UNICA DE LA CIUDAD.
ACCION: ACTUALIZAR PERIODICAMENTE EL ECOSISTEMA DIGITAL VISIT QUITO

Nacional

\Y(S{e\pleNe NI N\/OMN Internacional

SEGMENTO DE Potenciales usuarios de la web Visit Quito
MERCADO:

DETALLE DE ACCION v' Actualizar periédicamente el ecosistema digital Visit Quito,
Y/O ACTIVIDADES mostrando los destinos y atractivos turisticos del DMQ.
(enero)

DETALLE DE ACCION Mejorar la puntuacion en la web pagespeed.web.dev hasta llegar a 80
Y/O ACTIVIDADES de rendimiento: 30 puntos actualmente (variable)
(diciembre)

META INTERMEDIA:
CAMPARNAS DE PROMOCION DIGITAL DE DESTINO
ACCION: Manuelas Valientes, Mujeres Poderosas

MERCADO OBIJETIVO: Mercado: Nacional e Internacional
SEGMENTO DE Perfil Nacional e Internacional
MERCADO:

DETALLE DE ACCION e 20 publicaciones

Y/O ACTIVIDADES
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Total
RESULTADOS y v" Impresiones: 240720
ALCANCE v" Interacciones: 2198
v' Seguidores: 74140
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META INTERMEDIA:

CAMPARNAS DE PROMOCION DIGITAL DE DESTINO
ACCION: Promocién Semana Santa

MERCADO OBJETIVO: Mercado: Nacional e Internacional
SEGMENTO DE Perfil Nacional e Internacional
MERCADO:

DETALLE DE ACCION e 22 publicaciones

Y/O ACTIVIDADES

Total
RESULTADOS y v" Impresiones: 192000
ALCANCE v" Interacciones: 4680

v" Seguidores: 74290
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META INTERMEDIA:

POSICIONAR CLARAMENTE A LA CIUDAD A NIVEL LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL A TRAVES DEL

DESARROLLO, LA COMUNICACION Y LA PROMOCION DE SUS ATRIBUTOS Y VALORES UNICOS COMO

DESTINO TURISTICO Y DE REUNIONES.

ACCION: Numero de paginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec

e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino
Quito

e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook,
Twitter, instagram, tiktok)

e Numero total de alcance en redes de @visitquito

e Numero de interacciones total en redes de @visitquito

MERCADO Nacional e Internacional

OBJETIVO:

SEGMENTO DE Seguidores en cuentas promocionales RRSS.

MERCADO: Usuarios de pagina web www.visitquito.ec

DETALLE DE v" Monitoreo de publicaciones, difusién y comentarios de las redes
ACCION Y/O sociales promocionales.

ACTIVIDADES v Anélisis de métricas de RRSS mes febrero 2023

v Anélisis de estadisticas pagina web promocional
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RESULTADOS Y METRICAS

e Numero de paginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec: 13800

e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino Quito: 5665

e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook, Twitter, instagram,
tiktok): 74290

e Numero total de alcance en redes de @visitquito: 390220

e Numero de interacciones total en redes de @visitquito: 6708

META INTERMEDIA:
MAXIMIZAR EL DESARROLLO DE OFERTA TURISTICA URBANA ICONICA, DE GRAN ENVERGADURA,

DINAMICA, INNOVADORA Y ATRACTIVA PARA LA DEMANDA, PARA LOGRAR UNA EXPERIENCIA
UNICA DE LA CIUDAD.
ACCION: ACTUALIZAR PERIODICAMENTE EL ECOSISTEMA DIGITAL VISIT QUITO

Nacional

\V(S{e:\pleNe I N\/OM Internacional

SEGMENTO DE Potenciales usuarios de la web Visit Quito
MERCADO:

DETALLE DE ACCION v' Actualizar periddicamente el ecosistema digital Visit Quito,
Y/O ACTIVIDADES mostrando los destinos y atractivos turisticos del DMQ.
(enero)

DETALLE DE ACCION Mejorar la puntuacion en la web pagespeed.web.dev hasta llegar a 80
Y/O ACTIVIDADES de rendimiento: 53 puntos actualmente (variable)
(diciembre)

META INTERMEDIA:
CAMPARNAS DE PROMOCION DIGITAL DE DESTINO
ACCION: Semana Santa Quitefia

MERCADO OBIETIVO: Mercado: Nacional e Internacional
SEGMENTO DE Perfil Nacional e Internacional
MERCADO:

DETALLE DE ACCION e 88 publicaciones

Y/O ACTIVIDADES

Total
RESULTADOS y v Impresiones: 276290
ALCANCE v" Interacciones: 4116

v" Seguidores: 75220
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META INTERMEDIA:

CAMPARNAS DE PROMOCION DIGITAL DE DESTINO
ACCION: Sally Quitefia (TikTok Content)

MERCADO OBIETIVO: Mercado: Nacional e Internacional
SEGMENTO DE Perfil Nacional e Internacional
MERCADO:

DETALLE DE ACCION e 14 publicaciones

Y/O ACTIVIDADES
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Total
RESULTADOS y v" Impresiones: 2849
ALCANCE v" Interacciones: 1951

v' Seguidores: 6806
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META INTERMEDIA:
POSICIONAR CLARAMENTE A LA CIUDAD A NIVEL LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL A TRAVES DEL
DESARROLLO, LA COMUNICACION Y LA PROMOCION DE SUS ATRIBUTOS Y VALORES UNICOS COMO
DESTINO TURISTICO Y DE REUNIONES.
ACCION: Numero de pdginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec
e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino Quito
e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook,
Twitter, instagram, tiktok)

e Numero total de alcance en redes de @visitquito
e Numero de interacciones total en redes de @visitquito

MERCADO Nacional e Internacional

OBIJETIVO:

SEGMENTO DE Seguidores en cuentas promocionales RRSS.

MERCADO: Usuarios de pdgina web www.visitquito.ec

DETALLE DE v" Monitoreo de publicaciones, difusidon y comentarios de las redes sociales
ACCION Y/O promocionales.
ACTIVIDADES v" Anélisis de métricas de RRSS mes febrero 2023

v" Anélisis de estadisticas pagina web promocional

RESULTADOS Y METRICAS
e Numero de pdginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec: 20680
e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino Quito: 6632
e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook, Twitter, instagram,
tiktok): 75220
e Numero total de alcance en redes de @visitquito: 276290
e Numero de interacciones total en redes de @visitquito: 4116

META INTERMEDIA:
MAXIMIZAR EL DESARROLLO DE OFERTA TURISTICA URBANA ICONICA, DE GRAN ENVERGADURA,
DINAMICA, INNOVADORA Y ATRACTIVA PARA LA DEMANDA, PARA LOGRAR UNA EXPERIENCIA UNICA
DE LA CIUDAD.

ACCION: ACTUALIZAR PERIODICAMENTE EL ECOSISTEMA DIGITAL VISIT QUITO

Nacional

\Y[S{e\pleNe NI N\/OM Internacional

SEGMENTO DE Potenciales usuarios de la web Visit Quito
MERCADO:

DETALLE DE ACCION v Actualizar periédicamente el ecosistema digital Visit Quito, mostrando
Y/O ACTIVIDADES los destinos y atractivos turisticos del DMQ.
(enero)

DETALLE DE ACCION Mejorar la puntuacion en la web pagespeed.web.dev hasta llegar a 80 de
Y/O ACTIVIDADES rendimiento: 55 puntos actualmente (variable)
(diciembre)
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META INTERMEDIA:
CAMPARNAS DE PROMOCION DIGITAL DE DESTINO
ACCION: Campafia Aquicito

MERCADO OBJETIVO: Mercado: Nacional e Internacional

SEGMENTO DE Perfil Nacional e Internacional
MERCADO:

DETALLE DE ACCION e 8videos
Y/O ACTIVIDADES

Total

RESULTADOS y v" Impresiones: 31000

ALCANCE v" Interacciones: 1205

v' Seguidores: 261 nuevo seguidores

2 mMAS & vER

= MAS @ vER

& MAS @ vER

2 mMAS & vER

= MAS @ vER

. Sumeérgete en la magia de Nanegalito, un lugar llen...

iCasa Rumisitana, la joya del café ecuatoriano! Viv...

il Unete a nosotros en @Casa_agave.ec, la primera ...

e’ . .
iVamos a la Ronda! Fd@ i Te invitamos a vivirlo ...

. Enlaruta PIFO CULTURA, NATURALEZA Y TRAD...

26 may 2023
22:08

25 may 2023
13:42

18 may 2023
10:39

12 may 2023 8:05

10 may 2023
13:00
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META INTERMEDIA:

POSICIONAR CLARAMENTE A LA CIUDAD A NIVEL LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL A TRAVES DEL

DESARROLLO, LA COMUNICACION Y LA PROMOCION DE SUS ATRIBUTOS Y VALORES UNICOS COMO

DESTINO TURISTICO Y DE REUNIONES.

ACCION: Numero de paginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec

e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino
Quito

e NuUmero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook,
Twitter, instagram, tiktok)

e Numero total de alcance en redes de @visitquito

e Numero de interacciones total en redes de @visitquito

MERCADO Nacional e Internacional

OBJETIVO:

SEGMENTO DE Seguidores en cuentas promocionales RRSS.

MERCADO: Usuarios de pdgina web www.visitquito.ec

DETALLE DE v" Monitoreo de publicaciones, difusidon y comentarios de las redes
ACCION Y/O sociales promocionales.

ACTIVIDADES v Anédlisis de métricas de RRSS mes febrero 2023

v" Andlisis de estadisticas pagina web promocional

RESULTADOS Y METRICAS
e Numero de paginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec: 65520
e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino Quito: 45052
e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook, Twitter, instagram,
tiktok): 75710
e Numero total de alcance en redes de @visitquito: 146570
e Numero de interacciones total en redes de @visitquito: 4864

META INTERMEDIA:
MAXIMIZAR EL DESARROLLO DE OFERTA TURISTICA URBANA ICONICA, DE GRAN ENVERGADURA,
DINAMICA, INNOVADORA Y ATRACTIVA PARA LA DEMANDA, PARA LOGRAR UNA EXPERIENCIA
UNICA DE LA CIUDAD.

ACCION: ACTUALIZAR PERIODICAMENTE EL ECOSISTEMA DIGITAL VISIT QUITO

Nacional

(Y[ pIeXNel:I[FJ\{6M |nternacional

SEGMENTO DE Potenciales usuarios de la web Visit Quito
MERCADO:

DETALLE DE ACCION v' Actualizar periddicamente el ecosistema digital Visit Quito,
Y/O ACTIVIDADES mostrando los destinos y atractivos turisticos del DMQ.
(enero)

DETALLE DE ACCION Mejorar la puntuacion en la web pagespeed.web.dev hasta llegar a 80
Y/O ACTIVIDADES de rendimiento: 56 puntos actualmente (variable)
(diciembre)
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META INTERMEDIA:
MAXIMIZAR EL DESARROLLO DE OFERTA TURISTICA URBANA ICONICA, DE GRAN ENVERGADURA,
DINAMICA, INNOVADORA Y ATRACTIVA PARA LA DEMANDA, PARA LOGRAR UNA EXPERIENCIA
UNICA DE LA CIUDAD.

ACCION: ACTUALIZAR PERIODICAMENTE EL ECOSISTEMA DIGITAL VISIT QUITO

Nacional

\Y(S{e\pleNe N INN/OHm Internacional

SEGMENTO DE Potenciales usuarios de la web Visit Quito
MERCADO:

DETALLE DE ACCION v' Actualizar periddicamente el ecosistema digital Visit Quito,
Y/O ACTIVIDADES mostrando los destinos y atractivos turisticos del DMQ.
(enero)

DETALLE DE ACCION Mejorar la puntuacion en la web pagespeed.web.dev hasta llegar a 80
Y/O ACTIVIDADES de rendimiento: 56 puntos actualmente (variable)
(diciembre)

JUNIO

META INTERMEDIA:
CAMPARNAS DE PROMOCION DIGITAL DE DESTINO
ACCION: Campafia de Influencers promocién Distintivo Q

MERCADO OBJETIVO: Mercado: Nacional e Internacional

SEGMENTO DE Perfil Nacional e Internacional
MERCADO:

DETALLE DE ACCION e 4 publicaciones
Y/O ACTIVIDADES e 11 Influencers

Total
RESULTADOS y
ALCANCE

Impresiones: 362
Visitas de perfil: 126
Likes y reacciones: 29
Menciones: 11

ASENENEN

visit_quito

B prusron

GENTE LINDA QUE NOS RECIBIO EN
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META INTERMEDIA:
POSICIONAR CLARAMENTE A LA CIUDAD A NIVEL LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL A TRAVES DEL
DESARROLLO, LA COMUNICACION Y LA PROMOCION DE SUS ATRIBUTOS Y VALORES UNICOS COMO
DESTINO TURISTICO Y DE REUNIONES.
ACCION: Numero de pdginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec
e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino Quito
e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook,
Twitter, instagram, tiktok)

e Numero total de alcance en redes de @visitquito
e Numero de interacciones total en redes de @visitquito

MERCADO Nacional e Internacional

OBIJETIVO:

SEGMENTO DE Seguidores en cuentas promocionales RRSS.

MERCADO: Usuarios de pdgina web www.visitquito.ec

DETALLE DE v" Monitoreo de publicaciones, difusidon y comentarios de las redes sociales
ACCION Y/O promocionales.
ACTIVIDADES v' Andlisis de métricas de RRSS mes junio 2023

v" Anélisis de estadisticas pagina web promocional

RESULTADOS Y METRICAS
e Numero de pdginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec: 24910
e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino Quito: 6463
e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook, Twitter, instagram,
tiktok): 76070
e Numero total de alcance en redes de @visitquito: 159990
e Numero de interacciones total en redes de @visitquito: 4029

META INTERMEDIA:
MAXIMIZAR EL DESARROLLO DE OFERTA TURISTICA URBANA ICONICA, DE GRAN ENVERGADURA,
DINAMICA, INNOVADORA Y ATRACTIVA PARA LA DEMANDA, PARA LOGRAR UNA EXPERIENCIA UNICA
DE LA CIUDAD.

ACCION: ACTUALIZAR PERIODICAMENTE EL ECOSISTEMA DIGITAL VISIT QUITO

Nacional

V(3o \pleNe NI N\/OM Internacional

SEGMENTO DE Potenciales usuarios de la web Visit Quito
MERCADO:

DETALLE DE ACCION v Actualizar periédicamente el ecosistema digital Visit Quito, mostrando
Y/O ACTIVIDADES los destinos y atractivos turisticos del DMQ.
(enero)

DETALLE DE ACCION Mejorar la puntuacion en la web pagespeed.web.dev hasta llegar a 80 de
Y/O ACTIVIDADES rendimiento: 52 puntos actualmente (variable)
(junio)
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JULIO

META INTERMEDIA:
CAMPANAS DE PROMOCION DIGITAL DE DESTINO
ACCION: Campafia de verano promocion verano de las artes

MERCADO OBIJETIVO: Mercado: Nacional e Internacional

SEGMENTO DE Perfil Nacional e Internacional
MERCADO:

DETALLE DE ACCION e 5 publicaciones
Y/O ACTIVIDADES e 1 campafia con pauta

RESULTADOS y
ALCANCE

Ecuador ep la Mitad del Mundo
-
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META INTERMEDIA:
POSICIONAR CLARAMENTE A LA CIUDAD A NIVEL LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL A TRAVES DEL
DESARROLLO, LA COMUNICACION Y LA PROMOCION DE SUS ATRIBUTOS Y VALORES UNICOS COMO
DESTINO TURISTICO Y DE REUNIONES.
ACCION: Numero de pdginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec
e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino Quito
e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook,
Twitter, instagram, tiktok)

e Numero total de alcance en redes de @visitquito
e Numero de interacciones total en redes de @visitquito

MERCADO Nacional e Internacional

OBIJETIVO:

SEGMENTO DE Seguidores en cuentas promocionales RRSS.

MERCADO: Usuarios de pdgina web www.visitquito.ec

DETALLE DE v" Monitoreo de publicaciones, difusidon y comentarios de las redes sociales
ACCION Y/O promocionales.
ACTIVIDADES v" Andlisis de métricas de RRSS mes julio 2023

v" Anélisis de estadisticas pagina web promocional

RESULTADOS Y METRICAS
e Numero de pdginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec: 20.900
e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino Quito: 12358
e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook, Twitter, instagram,
tiktok): 76.470
e Numero total de alcance en redes de @visitquito: 380.300
e Numero de interacciones total en redes de @visitquito: 992

META INTERMEDIA:
MAXIMIZAR EL DESARROLLO DE OFERTA TURISTICA URBANA ICONICA, DE GRAN ENVERGADURA,
DINAMICA, INNOVADORA Y ATRACTIVA PARA LA DEMANDA, PARA LOGRAR UNA EXPERIENCIA UNICA
DE LA CIUDAD.

ACCION: ACTUALIZAR PERIODICAMENTE EL ECOSISTEMA DIGITAL VISIT QUITO

Nacional

V(3o \pleNe NI N\/OM Internacional

SEGMENTO DE Potenciales usuarios de la web Visit Quito
MERCADO:

DETALLE DE ACCION v Actualizar periédicamente el ecosistema digital Visit Quito, mostrando
Y/O ACTIVIDADES los destinos y atractivos turisticos del DMQ.
(enero)

DETALLE DE ACCION Mejorar la puntuacion en la web pagespeed.web.dev hasta llegar a 80 de
Y/O ACTIVIDADES rendimiento: 56 puntos actualmente (variable)
(junio)

www.quito-turismo.gob.ec
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AGOSTO

META INTERMEDIA:

Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

CAMPANAS DE PROMOCION DIGITAL DE DESTINO

ACCION:

MERCADO OBJETIVO:

SEGMENTO DE
MERCADO:

DETALLE DE ACCION

Y/O ACTIVIDADES

SEPTIEMBRE

META INTERMEDIA:

Campafia de verano promocion verano de las artes

Mercado: Nacional e Internacional

Perfil Nacional e Internacional

e 5 publicaciones
e 1 campafia con pauta

CAMPANAS DE PROMOCION DIGITAL DE DESTINO

ACCION:

MERCADO OBIJETIVO:

SEGMENTO DE
MERCADO:

DETALLE DE ACCION
Y/O ACTIVIDADES

RESULTADOS y
ALCANCE

META INTERMEDIA:

www.quito-turismo.gob.ec

Campafia Mes del Turismo

Mercado: Nacional e Internacional

Perfil Nacional e Internacional

e 10 publicaciones
e 1 campafa con pauta

= oy
e lalelele \\

Ruta: aparecidos, cucos yayas

Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 vy Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)

PBX 2299 3300 al 299 3330



Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

POSICIONAR CLARAMENTE A LA CIUDAD A NIVEL LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL A TRAVES DEL

DESARROLLO, LA COMUNICACION Y LA PROMOCION DE SUS ATRIBUTOS Y VALORES UNICOS COMO

DESTINO TURISTICO Y DE REUNIONES.

ACCION: Numero de paginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec

e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino Quito

e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook,
Twitter, instagram, tiktok)

e Numero total de alcance en redes de @visitquito

e Numero de interacciones total en redes de @visitquito

MERCADO Nacional e Internacional

OBJETIVO:

SEGMENTO DE Seguidores en cuentas promocionales RRSS.

MERCADO: Usuarios de pdgina web www.visitquito.ec

DETALLE DE v" Monitoreo de publicaciones, difusidon y comentarios de las redes sociales
ACCION Y/O promocionales.
ACTIVIDADES v" Anédlisis de métricas de RRSS mes septiembre 2023

v" Anélisis de estadisticas pagina web promocional

RESULTADOS Y METRICAS
e Numero de pdginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec: 10.930
e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino Quito: 5324
e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook, Twitter, instagram,
tiktok): 77.730
e Numero total de alcance en redes de @visitquito: 333.300
e Numero de interacciones total en redes de @visitquito: 10800

META INTERMEDIA:
MAXIMIZAR EL DESARROLLO DE OFERTA TURISTICA URBANA ICONICA, DE GRAN ENVERGADURA,
DINAMICA, INNOVADORA Y ATRACTIVA PARA LA DEMANDA, PARA LOGRAR UNA EXPERIENCIA UNICA
DE LA CIUDAD.

ACCION: ACTUALIZAR PERIODICAMENTE EL ECOSISTEMA DIGITAL VISIT QUITO

Nacional

V(3o \pleNe NI N\/OM Internacional

SEGMENTO DE Potenciales usuarios de la web Visit Quito
MERCADO:

DETALLE DE ACCION v Actualizar periédicamente el ecosistema digital Visit Quito, mostrando
Y/O ACTIVIDADES los destinos y atractivos turisticos del DMQ.
(enero)

DETALLE DE ACCION Mejorar la puntuacion en la web pagespeed.web.dev hasta llegar a 80 de
Y/O ACTIVIDADES rendimiento: 57 puntos actualmente (variable)
(junio)

OCTUBRE

www.quito-turismo.gob.ec
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Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

META INTERMEDIA:
CAMPARNAS DE PROMOCION DIGITAL DE DESTINO
ACCION: Campafia Distintivo Q

MERCADO OBIETIVO: Mercado: Nacional e Internacional
SEGMENTO DE Perfil Nacional e Internacional
MERCADO:

DETALLE DE ACCION e 8 publicaciones

Y/O ACTIVIDADES

Métricas generales:
RESULTADOS y 78030 Seguidores
ALCANCE 355060 Impresiones
2603 Interacciones

d t‘d d U-' 18 1 2 : Jbre
Oooide Entre ctipulas Ruta
Marianita de Je

g
RESTAURANTES EN El.t
CENTRO HISTORICO

——a
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Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

META INTERMEDIA:
POSICIONAR CLARAMENTE A LA CIUDAD A NIVEL LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL A TRAVES DEL
DESARROLLO, LA COMUNICACION Y LA PROMOCION DE SUS ATRIBUTOS Y VALORES UNICOS COMO
DESTINO TURISTICO Y DE REUNIONES.
ACCION: Numero de pdginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec
e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino Quito
e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook,
Twitter, instagram, tiktok)

e Numero total de alcance en redes de @visitquito
e Numero de interacciones total en redes de @visitquito

MERCADO Nacional e Internacional

OBIJETIVO:

SEGMENTO DE Seguidores en cuentas promocionales RRSS.

MERCADO: Usuarios de pdgina web www.visitquito.ec

DETALLE DE v" Monitoreo de publicaciones, difusidon y comentarios de las redes sociales
ACCION Y/O promocionales.
ACTIVIDADES v" Analisis de métricas de RRSS mes octubre 2023

v" Anélisis de estadisticas pagina web promocional

RESULTADOS Y METRICAS
e Numero de pdginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec: 6047
e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino Quito: 4500
e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook, Twitter, instagram,
tiktok): 78030
e Numero total de alcance en redes de @visitquito: 355060
e Numero de interacciones total en redes de @visitquito: 2603

META INTERMEDIA:
MAXIMIZAR EL DESARROLLO DE OFERTA TURISTICA URBANA ICONICA, DE GRAN ENVERGADURA,
DINAMICA, INNOVADORA Y ATRACTIVA PARA LA DEMANDA, PARA LOGRAR UNA EXPERIENCIA UNICA
DE LA CIUDAD.

ACCION: ACTUALIZAR PERIODICAMENTE EL ECOSISTEMA DIGITAL VISIT QUITO

Nacional

V(3o \pleNe NI N\/OM Internacional

SEGMENTO DE Potenciales usuarios de la web Visit Quito
MERCADO:

DETALLE DE ACCION v Actualizar periédicamente el ecosistema digital Visit Quito, mostrando
Y/O ACTIVIDADES los destinos y atractivos turisticos del DMQ.
(enero)

DETALLE DE ACCION Mejorar la puntuacion en la web pagespeed.web.dev hasta llegar a 80 de
Y/O ACTIVIDADES rendimiento: 60 puntos actualmente (variable)
(junio)

www.quito-turismo.gob.ec
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Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

NOVIEMBRE

META INTERMEDIA:
CAMPARNAS DE PROMOCION DIGITAL DE DESTINO
ACCION: Campafia Distintivo Q

MERCADO OBIJETIVO: Mercado: Nacional e Internacional
SEGMENTO DE Perfil Nacional e Internacional
MERCADO:

e 8 publicaciones

BAR DE VINOS
IMPERDIBLE =
«~EN QUITO

CHEF EJECUTIVO
Angel Valdiviezo

DETALLE DE ACCION
Y/O ACTIVIDADES

. »“ .

TIVAL

O I RGO I ARG YD
- _UR alli de & vida *

4
La cocina B
de las abuelas « Lo Maiseal -

%%f o piaDELOS
DIFUNTOS ! X

Métricas generales:
RESULTADOS y 78830 Seguidores
ALCANCE 440820 Impresiones
1869 Interacciones

META INTERMEDIA:

POSICIONAR CLARAMENTE A LA CIUDAD A NIVEL LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL A TRAVES DEL

DESARROLLO, LA COMUNICACION Y LA PROMOCION DE SUS ATRIBUTOS Y VALORES UNICOS COMO

DESTINO TURISTICO Y DE REUNIONES.

Numero de paginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec

e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino Quito

e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook,
Twitter, instagram, tiktok)

e Numero total de alcance en redes de @visitquito

e Numero de interacciones total en redes de @visitquito

MERCADO Nacional e Internacional

OBJETIVO:

www.quito-turismo.gob.ec
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Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

SEGMENTO DE Seguidores en cuentas promocionales RRSS.
MERCADO: Usuarios de pagina web www.visitquito.ec

DETALLE DE v" Monitoreo de publicaciones, difusién y comentarios de las redes sociales
ACCION Y/O promocionales.

ACTIVIDADES v" Andlisis de métricas de RRSS mes octubre 2023

v"Andlisis de estadisticas pagina web promocional

RESULTADOS Y METRICAS
e Numero de pdginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec: 5941
e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino Quito: 4900
e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook, Twitter, instagram,
tiktok): 78830
e Numero total de alcance en redes de @visitquito: 440820
e Numero de interacciones total en redes de @visitquito: 1869

META INTERMEDIA:
MAXIMIZAR EL DESARROLLO DE OFERTA TURISTICA URBANA ICONICA, DE GRAN ENVERGADURA,

DINAMICA, INNOVADORA Y ATRACTIVA PARA LA DEMANDA, PARA LOGRAR UNA EXPERIENCIA UNICA
DE LA CIUDAD.
ACCION: ACTUALIZAR PERIODICAMENTE EL ECOSISTEMA DIGITAL VISIT QUITO

Nacional

\V (3o \pleNe NI N\/OM Internacional

SEGMENTO DE Potenciales usuarios de la web Visit Quito
MERCADO:

DETALLE DE ACCION v Actualizar periédicamente el ecosistema digital Visit Quito, mostrando
Y/O ACTIVIDADES los destinos y atractivos turisticos del DMQ.
(enero)

DETALLE DE ACCION Mejorar la puntuacion en la web pagespeed.web.dev hasta llegar a 80 de
Y/O ACTIVIDADES rendimiento: 60 puntos actualmente (variable)
(junio)

DICIEMBRE

META INTERMEDIA:
CAMPARNAS DE PROMOCION DIGITAL DE DESTINO
ACCION: Campafa Distintivo Q

MERCADO OBJETIVO: Mercado: Nacional e Internacional
SEGMENTO DE Perfil Nacional e Internacional
MERCADO:

www.quito-turismo.gob.ec
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Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

DETALLE DE ACCION

Y/O ACTIVIDADES A LG
EODGE

RIBS & WINGS

| GASTRO PUB

Métricas generales:
RESULTADOS y 79140 Seguidores
ALCANCE 1000000 Impresiones
9128 Interacciones

META INTERMEDIA:
POSICIONAR CLARAMENTE A LA CIUDAD A NIVEL LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL A TRAVES DEL

DESARROLLO, LA COMUNICACION Y LA PROMOCION DE SUS ATRIBUTOS Y VALORES UNICOS COMO

DESTINO TURISTICO Y DE REUNIONES.

ACCION: Numero de paginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec

e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino Quito

e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook,
Twitter, instagram, tiktok)

e Numero total de alcance en redes de @visitquito

e Numero de interacciones total en redes de @visitquito

MERCADO Nacional e Internacional

OBJETIVO:

SEGMENTO DE Seguidores en cuentas promocionales RRSS.

MERCADO: Usuarios de pagina web www.visitquito.ec

www.quito-turismo.gob.ec
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® -
Quito i QuITto
Turlsmo Alcaldia Metropolitana
DETALLE DE v" Monitoreo de publicaciones, difusién y comentarios de las redes sociales
ACCION Y/O promocionales.
ACTIVIDADES v" Anélisis de métricas de RRSS mes octubre 2023

v"Anélisis de estadisticas pagina web promocional

RESULTADOS Y METRICAS
e Numero de pdginas vistas (flujo de usuarios) en visitquito.ec: 20800
e Porcentaje de tasa de rebote de la pagina promocional del destino Quito: 13035
e Numero de seguidores en redes sociales de @visitquito (facebook, Twitter, instagram,
tiktok): 79140
e Numero total de alcance en redes de @visitquito: 100000
e Numero de interacciones total en redes de @visitquito: 9128

META INTERMEDIA:
MAXIMIZAR EL DESARROLLO DE OFERTA TURISTICA URBANA ICONICA, DE GRAN ENVERGADURA,

DINAMICA, INNOVADORA Y ATRACTIVA PARA LA DEMANDA, PARA LOGRAR UNA EXPERIENCIA UNICA
DE LA CIUDAD.
ACCION: ACTUALIZAR PERIODICAMENTE EL ECOSISTEMA DIGITAL VISIT QUITO

Nacional

V(S pleNe I/ M Internacional

SEGMENTO DE Potenciales usuarios de la web Visit Quito
MERCADO:

DETALLE DE ACCION v Actualizar periédicamente el ecosistema digital Visit Quito, mostrando
Y/O ACTIVIDADES los destinos y atractivos turisticos del DMQ.
(enero)

DETALLE DE ACCION Mejorar la puntuacion en la web pagespeed.web.dev hasta llegar a 80 de
Y/O ACTIVIDADES rendimiento: 79 puntos actualmente (variable)
(junio)

o GASTOS COMUNES DE MERCADEO

ACCIONES PROMOCIONALES DE OPERACION TURISTICA

META INTERMEDIA

SERVICIO DE OPERACION TURISTICA A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL
ACCION: VIAJES DE PRENSA, FAMILIARIZACION, INFLUENCERS, APOYOS Y GRUPOS
MICE

\V[3{er\pleNel:N|AN\V/Ol Nacional e Internacional

SEGMENTO DE Europa y Resto del Mundo, USA, Canada, Latinoamérica y Nacional
MERCADO:

www.quito-turismo.gob.ec
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DETALLE DE ACCION
Y/O ACTIVIDADES
(enero)

DETALLE DE ACCION
Y/O ACTIVIDADES
(febrero)

DETALLE DE ACCION

Y/O ACTIVIDADES
(marzo)

DETALLE DE ACCION
Y/O ACTIVIDADES
(abril)

DETALLE DE ACCION
Y/O ACTIVIDADES
(mayo)

DETALLE DE ACCION
Y/O ACTIVIDADES

(junio)
DETALLE DE ACCION

Y/O ACTIVIDADES
(julio)

DETALLE DE ACCION
Y/O ACTIVIDADES
(agosto)

DETALLE DE ACCION
Y/O ACTIVIDADES
(septiembre)

DETALLE DE ACCION
Y/O ACTIVIDADES
(octubre)

DETALLE DE ACCION
Y/O ACTIVIDADES

Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

Gestién de servicios de operacion turistica y actividades para la
ejecucioén de:

Press Trip Pax Global Media, Travel Pulse, Tim Johnson

Fam Trip Chefs Internacionales

Influencer Trip Arajet

Gestién de servicios de operacion turistica y actividades para la
ejecucion de:

Fam Trip Delegados de la Fundacion de la Princesa Charlene de
Mdnaco

Gestion de servicios de operacién turistica y actividades para la
ejecucién de:

Fam Trip Les Carnets de Magellan

Fam Trip Apoyo Chef James Berckemeyer

Fam Trip tour operadores nacionales

Fam Trip Apoyo Condor Tour & Travel

Gestion de servicios de operacién turistica y actividades para la
ejecucién de:
Press Trip National Geographic

Gestién de servicios de operacion turistica y actividades para la
ejecucion de:
Fam Trip Apoyo Pamtours

Gestion de servicios de operacién turistica y actividades para la
ejecucién de:
Press Trip Diario de Nueva York

Gestion de servicios de operacidon turistica y actividades para la
ejecucion de:

Apoyo Viaje de Familiarizacién Global Conference Quito

Viaje de Influencer Aeroregional

Fam Trip Chefs Internacionales — Rubén Arnanz

Gestion de servicios de operacién turistica y actividades para la
ejecucién de:

Viaje de Prensa El Viaje del Mapache

Viaje de Familiarizacién Apoyo Bartenders Internacionales

Gestion de servicios de operacién turistica y actividades para la
ejecucién de:

Fam Trip Apoyo Congreso de Seguridad Turistica

Fam trip Uniglove

Fam Trip Tour Operadores Europa (Llama Travel, Journey Latin
America, Intrepid)

Fam Trip Tour Operadores Norteamérica ( Goway, Journeys Travel)

Gestion de servicios de operacidon turistica y actividades para la
ejecucién de:

Press Trip David Lindo

Press Trip Stephen Moss

Fam Trip Thomas Scott

Gestion de servicios de operacidn turistica y actividades para la
ejecucioén de:

www.quito-turismo.gob.ec
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Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

(noviembre) - Press Trip Food & Travel
- Fam Trip Infuencers Latinoamérica
- Fam Trip Viva Aerobus

RESULTADOS: En total han visitado 17 personas el destino durante el mes de noviembre de

2023.

189 personas

ALCANCE:

B. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
o PROMOCION INTERNACIONAL:

e Todas las acciones establecidas como estrategia de promocidn turistica del destino Quito a
nivel internacional fueron planificadas en torno al Plan Estratégico de Turismo al 2021 y su
base de priorizacion de mercados internacionales. Lo mas importante es enfocarse en
mantener el posicionamiento de imagen de la ciudad en la mente de los mercados prioritarios
internacionales, razon por la que ejecutar acciones de promocion offline tradicionales como
participacion en ruedas de negocios, presentaciones de destino, fortalecimiento de
relaciones con trade internacionales, constituyen oportunidades muy importantes para
difundir las novedades que Quito ha preparado para sus visitantes.

o PROMOCION LOCAL Y NACIONAL

e Enrelacidn a la estrategia de marketing para el mercado local y nacional, de acuerdo con los
antecedentes y la situacién actual después de la pandemia por COVID-19 a nivel mundial, es
de suma importancia mantener las acciones promocionales y de difusion de la oferta turistica
de la ciudad, aportando de esta manera de forma constante a la reactivacion del sector
turistico de la ciudad de Quito.

o PROMOCION DIGITAL

e Seestd trabajando en los procesos de actualizacion y optimizacion de la pagina web y app de
acuerdo a actuales lineamientos estratégicos con el fin de mantener una publicacién
constante de informacion que de soporte al posicionamiento de estas herramientas en el
entorno digital de busqueda y promocion turistica de los destinos.

C. MEDIOS DE VERIFICACION

Los documentos originales y detallados como “Medios de verificacion” se encuentran en custodia de esta
Unidad.

Link de medios de verificacion:

\\172.16.1.51\Publica\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2023-APROBADO\SEGUIMIENTO
MENSUAL\9_DICIEMBRE\MERCADEO

Responsable:

Fi 1 mad

T MAR
it VEDI

Directora de Mercadeo
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